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Wir sind erfolgreich, wenn wir uns und unsere Kunden nachhaltig 
begeistern.

Wir analysieren Chancen und Risiken für optimale Lösungen und 
handeln entsprechend.

Wir berücksichtigen interne und externe Themen zum Nutzen 
von DSV und allen interessierten Parteien.

Wir verpflichten uns zur Erfüllung der gesetzlichen und behörd-
lichen Forderungen sowie der relevanten bindenden Verpflich-
tungen.

Wir berücksichtigen in unseren HACCP Anforderungen die im 
Codex Alimentarius enthaltenen Grundsätze beim Transport, 
Umschlag und Lagerung von Lebens-und Futtermitteln.

Wir übernehmen Verantwortung für unsere Mitarbeiter, 
Gesellschaft und Umwelt.

Wir verpflichten uns zum Schutz der Umwelt und zum Ver-
meiden von Umweltbelastungen.

Wir gehen zuverlässig und vertrauensvoll mit den uns anver-
trauten Produkten um.

Wir sehen Qualität, Arbeitssicherheit, Gesundheit, Umwelt und 
Energie als sehr wichtige Faktoren für unseren Erfolg.

Wir messen unsere Leistungen und leiten daraus strategische 
und operative Ziele ab.

Wir stellen unseren Mitarbeitern sichere und gesunde Arbeits-
bedingungen bereit.

Wir verpflichten uns zu einer fortlaufenden Verbesserung unse-
rer Prozesse und Leistungen im Bereich Qualität, Arbeitssicher-
heit, Gesundheit, Umwelt und Energie. 

Wir fördern bei unseren Mitarbeitern und Dienstleistern ein 
vorausschauendes Sicherheitsverhalten.

Wir achten auf Energieeinsatz, Energieverbrauch und Energie-
effizienz.

Wir stellen die notwendigen Ressourcen und Informationen be-
reit und setzen diese sparsam und umweltschonend ein.

Wir setzen Dienstleister ein, die diese Anforderungen erfüllen.

Wir lassen über standardisierte Bewertungsverfahren unsere 
Geschäftstätigkeit von unabhängigen Institutionen überprüfen. 


