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Über unsere eigene Versicherungssparte DSV Insurance bieten wir unseren Kunden eine
Transportversicherung zum umfassenden Schutz bei Transportschäden und Verlust von Waren. 
So sichern Sie sich effektiv gegen Vermögensschäden, langwierige Schadensabwicklung und 
rechtliche Auseinandersetzungen ab.

DSV Insurance

Zu festen Tarifen und vorteilhaften Konditionen versichern wir Ihre Fracht gegen alle Risiken. 
Zudem profitieren Sie von einem weiteren Vorteil: Als Ihr Spediteur kennen wir Ihre Ladung, Art 
der Verpackung und haben direkten Kontakt zu allen Frachtführern, so dass wir im Schadensfall 
alle Fakten ohne Weitergabe an Dritte bearbeiten können. So sparen Sie Kosten und wertvolle 
Bearbeitungszeit.

Voller Schutz bei niedrigen Prämien

Ihre Vorteile
 Niedrige Prämiensätze
 Keine Diskussion über Schadensverantwortung
 One Stop Shopping – automatisch, bei Buchung Ihrer Sendung
 Maßgeschneidert – Prämie möglich, per Sendung oder pro Jahr
 DSV Insurance übernimmt den kompletten Betrag des Rechnungswertes,
    Fracht zuzüglich 10 % imaginärem Gewinn
 Garantierte Zahlung innerhalb von 7 Tagen nach Eingang der kompletten 
    Schadensdokumentation
 In der Regel kein Selbstbehalt
 DSV Insurance wickelt die komplette Forderung für den Kunden ab



DSV Insurance

Im internationalen Güterverkehr ist die Haftung der Carrier (Spediteure, Airlines, Reedereien etc.) 
gesetzlich geregelt limitiert. Die Erstattungssumme kann deshalb deutlich unter der tatsächlichen 
Schadenssumme liegen. Zudem werden die Standardregelungen oftmals durch weitere Haftungs-
ausschlüsse limitiert. Im Falle des Verlusts oder der Beschädigung der Ladung bekommt der 
Versicherungsnehmer den kompletten Warenwert ersetzt.

Gute Gründe für eine
Transportversicherung

Speditionshaftpflicht und DSV Transportversicherung im Vergleich
Speditionshaftpflicht DSV Transportversicherung

Wie haftet der Spediteur? Verschuldenshaftung Unabhängig vom Verschulden

Wie hoch ist die Haftung 
des Spediteurs?

Road:
Limitiert auf 8,33 SZR*/kg
Air:
Limitiert auf 22,00 SZR*/kg
Sea:
Limitiert auf 2,00 SZR*/kg

Warenwert:
+ Transportkosten
+ 10 % imagin. Gewinn
= Versicherungswert

Wofür haftet der Spediteur 
bei einem Schaden?

Für beschädigte oder in
Verlust geratene Ware unter 
Berücksichtigung der limi-
tierten Haftung

Für beschädigte oder in
Verlust geratene Ware gem. 
Versicherungswert

Haftungsausschlüsse Höhere Gewalt, Streik, kein  
Verschulden des Spediteurs

-

* 1 SZR = ca. 1,30 EUR
(abhängig vom Tageskurs)



Gute Gründe für eine
Transportversicherung

Sondergüter
Für Sondergüter wie zum Beispiel Dokumente, Gefahrgut, zerbrechliche Güter, gebrauchte, 
unverpackte und instandgesetzte Ware, Haushaltswaren, Fahrzeuge, Wasserfahrzeuge und 
Sportboote, Elektronik, Textilien, Wein und Bier gelten spezielle Sonderklauseln.

Consequential Loss (Güterfolgeschäden)
Über unsere DSV Transportversicherung profitieren DSV Kunden von voller Deckung bei 
beschädigten oder in Verlust geratenen Waren. Möglicherweise entstehende Güterfolgeschäden 
sind bis zu einer Höhe von 100.000 Euro mitversichert. Es gelten die DSV Consequential Loss 
Versicherungsbedingungen.



Unablässig für einen sicheren Transport ist die fachgerechte Verpackung. Die Verpackung muss  
so ausgelegt sein, dass sie die Ware während des Transports, Umschlags und der Lagerung  
schützt. Markierungen müssen ersichtlich sein. Fehlende Beschriftung und unzureichende Ver-
packung sind Verpackungsmängel. Verkaufsverpackungen gelten nicht als Transportverpackung.

Transportgerechte Verpackung

 Ausdrücklicher Vorbehalt auf dem Lieferschein
 Schadensfotos sind erforderlich
 Offene Schäden sind sofort auf dem Ablieferbeleg zu melden
 Verdeckte Schäden sind innerhalb von 7 Arbeitstagen zu melden

Vorgehen im Schadensfall



DSV Air & Sea Germany GmbH
Schlachte 15–18
28195 Bremen 

Tel.: +49 421 1768-0
E-Mail: info.insurance@de.dsv.com
www.de.dsv.com


