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DSV XPress

Schnell und flexibel. DSV XPress fir benutzerfreundlichen Versand.

DSV XPress bietet Ihnen eine flexible Auswahl an Express- Wir wissen den personlichen Kontakt zu unseren Kunden
Versandarten. Wir kimmern uns um lhr Paket von der zu schatzen und bieten Ihnen deshalb persénliche
Abholung bis zur Lieferung an die gewiinschte Adresse. Ansprechpartner. Zudem kénnen Sie zwischen drei

Versandarten wahlen.

DSV XPress ist ein weltweiter Expressservice, mit dem Sie
lhre Dokumente und Waren von jedem Ort auf der Welt
uberallhin schicken kénnen. Wahlen Sie dazu je nach Bedarf
eine standardisierte DSV XPress Losung oder eine DSV

XPress Special Services Lésung.

DSV XPress Economy DSV XPress DSV XPress Special Services
when cost matters when time matters when it’s critical
- National und international - National und international - National und international
- Keine Gewichtsbeschrankung - Keine Gewichtsbeschrankung - Keine Gewichtsbeschrankung
- Laufzeit: 1-6 Werktage - Laufzeit: 1-4 Werktage - Same-Day Service (Haus zu Haus)
- Glnstigere Raten - Lieferung am nachsten Tag - On-Board Courier

Laufzeiten

Inland 1-2 Tage
Europa 2-5 Tage
USA/Kanada 4 Tage
Asien 4-6 Tage
Lateinamerika 4 Tage
Nahost 3-4 Tage
Afrika/Ozeanien 3-5 Tage

in europdische und US-

Wirtschaftszentren + Direktlieferung

- Sonderkurier

Laufzeiten Laufzeiten

Inland 1 Tag Europa 3-8 Stunden
Europa 1-2 Tage USA/Kanada 9-15 Stunden
USA/Kanada 1-2 Tage Asien 10-16 Stunden
Asien 1-3 Tage Nahost 10-15 Stunden
Lateinamerika 1-3 Tage

Nahost 1-3 Tage

Afrika/Ozeanien 2-4 Tage

Die angegebenen Laufzeiten beziehen sich auf Werktage (Wochenenden und Feiertage ausgenommen). Die Lieferung aul3erhalb von Wirtschafts- und
Industriezentren kann u.U. je nach Zielort langer dauern. Fiir eine genauere Laufzeitauskunft fragen Sie gerne unseren persénlichen Kundendienst.



DSV XPress
Special Services

Wir liefern Ihre Sendung unabhangig von Gewicht und Gréf3e termingerecht und
auf dem schnellsten Weg an den von Ihnen gewlinschten Ort.

DSV XPress Special Services

Wir versenden weltweit mit Express-Geschwindigkeit. Bei
DSV XPress Special Services stehen Ihnen die folgenden
Haus-zu-Haus-Dienste zur Auswahl:

+ On-Board Courier

- Sonderkurier

- Direktlieferung

- Same-Day Lieferung

- Time-definite Service

« Charter

« Individuelle Sonderlésungen

DSV XPress Special Services bietet Ihnen individuelle
Lésungen fir jeglichen Versandbedarf: eilige Dokumente,
Waren, Schwertransporte oder Gefahrgut.

Wahlen Sie DSV XPress Special Services - wenn es
drauf ankommt

\Wahlen Sie DSV XPress
- wenn Sie den extra

Service brauchen



DSV XPress

Schnell und flexibel, wenn es eilt. DSV XPress ist ein globaler Expressdienst.

DSV XPress

Nationaler und internationaler Versand einschliel3lich
Lieferung am néchsten Tag in Wirtschafts- und
Industriezentren in Europa und den USA. Zeitdefinierte
Services mit einem Auslieferungsversprechen vor 9.00,
10.30 bzw. 12.00 Uhr gehéren mit zu unserem Angebot.

DSV XPress bietet lhnen:

« Online-Buchung

- Sendungsverfolgung

« Ausnahme- und andere Liefermeldungen
- volle Transparenz

Wahlen Sie DSV XPress
- wenn es eine Frage der Zeit ist.

DSV XPress Economy

Eine preisgiinstige Alternative fir weniger zeitkritische
Sendungen. Wenn es eher auf den Preis als die Zeit
ankommt. Mit dieser Wahl sparen Sie Geld.

Wahlen Sie DSV XPress Economy
— wenn der Preis stimmen muss




Verpackung

Bitte achten Sie darauf, dass lhre Sendung korrekt verpackt und mit Versandin-
formationen versehen ist. Oder lassen Sie uns das Packen (bernehmen.

DSV XPress
Verpackungsmaterial

Bendtigt wird eine transportgerechte Verpackung, die
groB genug fur ausreichend Polstermaterial ist, um den
jeweiligen Inhalt ordnungsgemal zu schiitzen. Und
vergessen Sie bitte nicht, lhre Sendung eindeutig zu
beschriften.

Sie kénnen unsere Umschldge und Kartons verwenden, um
lhre Sendung zu verpacken. DSV XPress bietet lhnen eine
Auswahl an Verpackungsmaterial.

Sie kdnnen Umschldge und Kartons von DSV XPress in
verschiedenen Formen und Materialien sowie Aufkleber
zur Verwendung mit lhren DSV XPress Sendungen bei uns
bestellen.



Mehr iber DSV XPress

Optionale Services umfassen Transportversicherungen sowie eine Reihe von Zu-

satzleistungen.

Transportversicherung

Unsere hausinterne Versicherungsgesellschaft bietet
lhnen eine Gesamtversicherung und schnelle Schadens-
abwicklung zu wettbewerbsfahigen Satzen. Bei uns
kénnen Sie so gut wie alle Arten von Fracht gegen Verlust,
Unfall, unsachgemaRe Behandlung und andere Gefahren
versichern, die Schaden an lhrer Sendung verursachen
kénnen. Und das alles praktisch unter einem Dach.

Wir bieten Versicherungsschutz fur Fracht im Wert von bis
zu 100.000 Euro pro Lieferung sowie eine Erweiterung

des Versicherungsschutzes um Folgeschadden. Dokumente
und Tickets konnen ebenfalls bis zu einem Wert von 1.500

Euro versichert werden.

Zusatzleistungen

Im Rahmen von DSV XPress und DSV XPress Economy
stehen Ihnen aullerdem eine Reihe von Zusatzleistungen
zur Auswahl:

- Gefahrguttransport

+ Frihzustellung und Spatabholung

+ Dokumentenhandling

« Riicksendungen

- Time-definite Sendungen (nur DSV XPress)
- PaketiibergréBen*

* Pakete mit einer Lange von mehr als 270 cm bzw. Gesamtumfang von
330 cm (Lénge + 2 x Breite + 2 x Hohe)



-

Als internationaler Spediteur bieten
wir auBerdem Expressdienste. DSV
XPress kann mit unseren anderen

Serviceleistungen kombiniert werden.

Luftfracht

. Seefracht

- Landtransporte

- Projekttransporte

+ Logistikdienstleistungen

DSV XPress — eine Kooperation der Divisionen
DSV Air & Sea, DSV Road und DSV Solutions

DSV Air & Sea GmbH
Nirostastr. 3
47807 Krefeld

Tel.: +49 2151 7371-794
Fax: +49 2151 7371-069

E-Mail: info.express@de.dsv.com
www.de.dsv.com

Mit Blros in Gber 70 Landern weltweit
und einem internationalen Partner-
und Agenturnetzwerk verfligen wir
Uber eine starke globale Prasenz.

- DSV XPress
- wenn es eine Frage der Zeit ist

- DSV XPress Economy
- wenn der Preis stimmen muss

- DSV XPress Special Services
- wenn es drauf ankommt



