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Pour vous connecter 
Cliquez sur « Login » 
Insérez vos identifiants :

Identifiant  (mail ) & 
Mot de passe

Demander vos codes accès 
cliquez sur « Signup »

www.mydsv.com

http://www.mydsv.com/
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Ecran accueil : Tableau de bord récapitulatif

Zone menu
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Réserver votre transport 1/4

Adresse  de votre société 
celle qui réserve le 

transport

Coordonnées de l’entreprise réservant le 

transport

Si l’adresse 
enlèvement est 

différente de celle de 
l’expéditeur, cliquez 

sur ce champ et 
insérer l’adresse 

souhaitée

En cliquant sur +, une 
fenêtre s’ouvre vous 

permettant d’intégrer 
vos instructions
d’enlèvement

+

REFERENCE DE 
VOTRE COTATION

Saisissez les champs nécessaires

Les dernières données 
enregistrées apparaitront par 
défaut lors de la réservation 
suivante

Vos modèles peuvent être créés 
après enregistrement d’une 
commande et pourront être 
réutilisés lors des suivantes 

Coordonnées expéditeur 

Une fois 
l’adresse 

sélectionnée, les 
consignes de 

livraison seront à 
spécifier

Coordonnées destinataire
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Réserver votre transport 2/4

Cliquez sur l’icone 

ROUTE

OBLIGATOIRE

En cas d’export, incoterm le plus utilisé : DAP

En cas d’import : EXWORKS

Coordonnées du payeur du fret
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Réserver votre transport 3/4

A COMPLETER SI 
ASSURANCE DSV

CHAMPS A 
COMPLETER

Ajout de ligne si type ou 
conditionnement 

différent
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Réserver votre transport 4/4

Champs a compléter

Par défaut date J +1

Champs a compléter

Si souhaité

COMMANDE 
SAUVEGARDEE 

MAIS NON 
TRANSMISE CHEZ 

DSV

RESERVATION 
TRANSMISE 

IMMEDIATEMENT 
A DSV
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Impression de vos étiquettes

1. Une fois votre Réservation transmise , écran ci-dessous apparaît

Cliquez sur le n° ID

ECRAN DU POINT 1 
APPARAIT

2. En passant par le menu de gauche, « EXPEDITIONS », cliquez sur  l’expédition pour 

ouvrir l’écran ci dessous

Impression de vos 
étiquettes 



8 | DSV : guide myDSV – mars 2018

Suivi de vos envois, track and trace : menu « EXPEDITIONS »

Différents filtres 

à votre disposition

Après sélection de votre 
expeditions, ouverture 

du détail
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Bienvenue dans myDSV !

Besoin d’information complémentaire  :

contacter notre support : 0810 04 04 05 (n° Azur, prix d’un appel local)

ou par un email : mydsv.support@fr.dsv.com


