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WSTEP PREZESA
ZARZADU

Gdy DSV zawiera umowy z dostawcami, ktoérzy swiadcza
ustugi w imieniu DSV, dostawcy staja si¢ naszymi
ambasadorami, poniewaz jestesmy czescig tego samego
lancucha wartosci. Dlatego oczekujemy, ze kazdy dostawca
bedzie wyznawat i stosowal nasze standardy etyczne.
Oczekiwane zachowania etyczne okreslono w Kodeksie
Postepowania Dostawcy.
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Kodeks Postepowania Dostawcy dotyczy
wszystkich partneréw biznesowych Grupy
DSV. Obejmuje on migedzy innymi
dostawcéw, agentow, przedstawicieli

i partneréw joint venture (,Dostawcy”).

Dostawcy muszg réwniez w mozliwie
najwiekszym stopniu zapewnic, ze agenci
i podwykonawcy dostawcy rowniez
spetniajg wymagania Kodeksu
Postepowania Dostawcy.

Reputacja i dziatalnos¢ DSV zalezg od
znajomosci wszystkich obowigzujgcych
przepisow, zasad i regulacji oraz od
zachowania zgodnosci z nimi. Dlatego
dziatajgc jako Dostawca w imieniu DSV,
masz obowigzek przestrzegac tych
przepisow, zasad i regulacji. Oczekuje sie,
ze przeczytasz, zrozumiesz i zastosujesz
sie do Kodeksu Postepowania Dostawcy
i zapytasz osobe kontaktowg w DSV

w razie niepewnosci co do Kodeksu
Postepowania Dostawcy.

Kodeks nie uwzglednia kazdej mozliwej
kwestii, dlatego zawsze nalezy stosowacé
zdrowy rozsgdek podczas prowadzenia
dziatalnosci w imieniu DSV.

Zachecamy do natychmiastowego
dziatania w przypadku wystgpienia lub
podejrzenia niezgodnosci z Kodeksem
Postepowania Dostawcy i poinformowania
osoby kontaktowej z DSV lub zgtoszenia
danej kwestii w ramach Programu DSV
Whistleblower.

Jesli zamierzasz wykonac jakie$ dziatania
i nie masz pewnosci, czy sg one wiasciwe,
powinienes zadac¢ sobie nastepujgce
pytania:

e Czy jest to zgodne z Kodeksem?
e Czyjesttolegalne?
e Czyjestto etyczne?

o Czy to bedzie dobrze rzutowaé na
mnie i na DSV?

e Czy chciatbym przeczyta¢ o tym w
gazecie?

e Czy moja rodzina i przyjaciele by to
pochwalili?

Jesli odpowiedz na ktérekolwiek z tych
pytan brzmi “nie”, nalezy unika¢ danego
dziatania. Jesli nadal jestes niepewny,
popro$ o wskazowki lub skontaktuj sie

z DSV. Pytaj, dopdki nie bedziesz pewien
lub zglos problem za posrednictwem
odpowiedniego kanatu.

Jens Bjgrn Andersen

Prezes Zarzgdu, Grupa DSV
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PRZECIWDZIALANIE
KORUPCJI

DSV oczekuje od swoich Dostawcow prowadzenia
dzialalnosci w sposéb etyczny i zgodny z prawem oraz
korzystania z nastepujacych szczegétowych zasad w celu
przeciwdziatania korupcji. Kodeks nie zabrania wreczania lub
przyjmowania zwyktych i stosownych upominkow.

PRZEKUPSTWO

Zakaz przekupstwa obowigzuje bez
zadnych wyjgtkéw. Dotyczy to réwniez
krajéw, w ktorych przekupstwo jest legalne
lub akceptowane jako normalna praktyka
biznesowa, a takze w odniesieniu do
sytuacji, w ktérych konkurenci DSV lub jej
dostawcy korzystajg z przekupstwa.

Dostawcy DSV nie moga przyjmowac
ani oferowa¢ zadnych tapowek.

Zakaz przekupstwa obejmuje
przeniesienie dowolnego rodzaju aktywoéw
i nie jest ograniczony do transferow
pienieznych.

Przekupstwo oznacza kazdg oferte,
wewnetrzng prowizje lub przyjecie
prezentu, pozyczki, optaty, wynagrodzenia

lub jakiegokolwiek innego wartosciowego
przedmiotu wreczonego lub otrzymanego
od innej osoby lub podmiotu jako zachete
do wywierania wptywu lub promowania
okreslonego dziatania lub zaniechania,
ktore nie bytoby wtasciwe w razie braku
przekupstwa.

W zwigzku z tym zakaz obejmuje tapowki
w formie:

o Datkéw charytatywnych

¢ Opfacenia kosztow podrézy

o Dostarczenia produktéw i/lub ustug

e Nadmiernych wydatkow
reprezentacyjnych

e Przeniesienia innych korzysci
osobistych lub finansowych.

Przyktad proponowania tapowki:

Oferowanie zaptaty za pobyt w hotelu dla
potencjalnego klienta i partnera, ale tylko
wtedy, gdy on / ona zgadza sie na
wspotprace z Tobg.

Przyktad otrzymywania tapéwki:

Dostawca oferuje Twojemu siostrzencowi
prace, ale wyraznie stwierdza, ze

w zamian oczekuje, abys$ uzyt swoich
wplywdéw do zapewnienia, ze Twoja firma
nadal bedzie wspdtpracowaé z dostawca.

To bytoby przestepstwo,

poniewaz oferta jest oferowana
» w celu uzyskania korzysci

handlowych i umownych.

Przyjecie oferty bytoby

przestepstwem, poniewaz
» bytoby to dziatanie w celu

uzyskania osobistej korzysci.
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DROBNE GRATYFIKACJE
“FACILITATION PAYMENTS”

Drobne gratyfikacje — czasem zwane takze
“smarowaniem” lub “przyspieszaczem” — sg zazwyczaj
przekazywane urzednikom publicznym nizszego
szczebla, aby zapewni¢ wykonanie lub przyspieszenie
procesu urzedowego lub oficjalnego, ktéry jest
obowigzkiem takiego pracownika. Takie ptatnosci mogg
wydawac sie nieszkodliwe, czesciowo dlatego, ze
zaangazowane kwoty sg zazwyczaj niewielkie,

a czesciowo dlatego, ze czesto sg uwazane za cze$¢
lokalnego zwyczaju lub kultury.

Dostawcy DSV maja bezwzgledny zakaz
przekazywania drobnych gratyfikacji lub ich
przyjmowania w jakimkolwiek kraju oraz

w jakiejkolwiek relacji.

Nie ma znaczenia, czy drobne gratyfikacje sg dozwolone
lub powszechnie akceptowane zgodnie z lokalnym
prawem lub lokalng praktyka.

Jedynym wyjatkiem jest zaptata drobnej gratyfikacji

w sytuacji zagrozenia, a dana osoba uwaza, ze zycie,
zdrowie lub wolnos¢ jej lub innej osoby mogg byc¢
zagrozone. Ograniczenie takiego ryzyka nie jest uwazane
za naruszenie Kodeksu, z tym, Ze taka sytuacja musi by¢
zgtoszona osobie kontaktowej w DSV.

Proponowanie drobnej gratyfikacji:

Potrzebujesz zezwolenia. Wydanie zezwolenia
zajmuje zwykle dwa tygodnie. Oferujesz urzednikowi
panstwowemu odpowiedzialnemu za wydawanie
zezwolen niewielkg sume pieniedzy, aby wydat
zezwoleniew ciggu jednego dnia. W ten sposob
powodujesz przyspspieszenie procesu wydawania.

¥

To jest wtasnie gratyfikacja.

Przyjmowanie drobnej gratyfikacji:

Twaj klient potrzebuje kontenera z towarami w ciggu
dwdch dni, ale proces wydawania zwykle trwa tydzien.
Klient proponuje Ci niewielkg sume pieniedzy, jesli
zgodzisz sie¢ na dotrzymanie terminu.
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Takie rozwigzanie zostatoby uznane za drobng
gratyfikacje.

PLATNOSCI ZWROTNE “KICKBACKS”

Tak zwane platnosci zwrotne sg réwniez uwazane za
przekupstwo, dlatego Dostawcom DSV zabrania sie
wreczania lub przyjmowania ptatnosci zwrotnych od
partnerow biznesowych w zwigzku z transakcjami
miedzy DSV a zewnetrznymi podmiotami biznesowymi

Ptatnosci zwrotne nie mogg by¢ utozsamiane z normalnym
programem premiowym funkcjonujgcym miedzy Dostawca
a DSsV.

Przykiady ptatnosci zwrotnej:

Przyjmowanie platnosci zwrotnej:

Jeste$ odpowiedzialny za zatrudnianie
podwykonawcéw swiadczacych ustugi transportu
drogowego dla DSV. Kontaktujesz sie z nowym
podwykonawcg transportu drogowego i rozwazasz
zatrudnienie tej firmy, nawet jesli masz pewne obawy,
czy podwykonawca moze zapewni¢ odpowiedni
poziom jakosci. Wyrazasz swoje zaniepokojenie,

a podwykonawca oferuje Ci procent od catkowitej
sprzedazy, ktéra ma by¢ ci wyptacona osobiscie - im
wyzsza sprzedaz, tym wyzszg otrzymasz ptatnosc.
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Takie rozwigzanie zostatoby uznane za ptatnos¢
zwrotng.

PRANIE BRUDNYCH PIENIEDZY,
FINANSOWANIE TERRORYZMU | INNEJ
DZIALALNOSCI PRZESTEPCZEJ

Pranie brudnych pieniedzy polega na ukrywaniu lub
maskowaniu pieniedzy uzyskanych w wyniku dziatalnosci
przestepczej i sprawianie, ze wydajg sie pochodzi¢

z legalnych zrédet lub stanowig legalne aktywa.

Finansowanie operaciji terrorystycznych moze obejmowac
ukrywanie pochodzenia $rodkéw lub ich zamierzonego
wykorzystania.

Nie wolno angazowa¢ sie w pranie brudnych
pieniedzy ani jakiekolwiek dziatania, ktore ulatwiaja
pranie pieniedzy, finansowanie terroryzmu i inng
dzialalnos¢ przestepcza.
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WRECZANIE |
PRZYJMOWANIE
UPOMINKOW

DSV ma swiadomos¢, ze dziatlania reprezentacyjne

i wymiana upominkow biznesowych sg uwazane za
powszechng praktyke i stanowig czes¢ budowania

i utrzymywania relacji biznesowych na catym swiecie.

Mozesz przyjmowac i wreczaé upominki,
jesli ich wartos¢ nie przekracza rozsgdnego
poziomu, a upominek lub dziatania
reprezentacyjne nie majg na celu
wywierania wptywu na odbiorce.

Gdy dziatasz w imieniu DSV, nie mozesz
przyjmowac ani wrecza¢ upominkow

w formie pienieznej . Koszty podrozy,
zakwaterowanie w hotelu i wizyty

w restauracji muszg by¢ bezposrednio
zwigzane ze wspoltpraca z DSV.

To, co jest uwazane za uzasadnione,
bedzie sie rézni¢ w zaleznosci od kraju

i kultury. DSV postanowito nie podawac¢
ustalonego limitu ze wzgledu na réznice
globalne, ale z reguty wartos¢ upominku
nie powinna przekracza¢ dwukrotnosci
szacowanej stawki godzinowej odbiorcy.

&
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Nalezy zawsze pamigtaé, ze moment
przyjecia lub wreczenia upominku lub
dziatan reprezentacyjnych moze by¢
bardzo wazny dla postrzegania, czy jest to
wiasciwe. Na przyktad, moze byé
niewtasciwe przyjmowanie lub wreczanie
upominkéw lub dziatah reprezentacyjnych
w trakcie przetargu lub procesu negocjacji
umowy o0 zaopatrzeniu.

Przyktad uzasadnionych upominkoéw:

Bilety / wejsciowki na imprezy lub
podobne wydarzenia z partnerami
biznesowymi, a takze dtugopisy,
kalendarze i mate artykuty promocyjne.

SKLADKI NA RZECZ
POLITYKOW, PARTII
POLITYCZNYCH ITP.

Gdy wystepujesz w roli przedstawiciela
DSV, nie wolno ci angazowac sie

w jakgkolwiek dziatalnos¢ polityczng ani
wspiera¢ kampanii wyborczych, partii
politycznych, organizacji politycznych lub
politykéw w imieniu DSV.

Srodki, nieruchomosci lub ustugi DSV nie
moga by¢ wykorzystywane do wspierania
dziatalno$ci polityczne;j.
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KONKURENCJA

Podobnie jak w przypadku wszystkich innych przepisow,
kluczowe znaczenie ma bezwzgledne przestrzeganie przez
DSV przepisow dotyczacych konkurencji. Aby zapewnié
zgodnos¢ jako Dostawca, musisz by¢ swiadomy sytuaciji,
ktére moga mie¢ wptyw na konkurencje.

Niezaleznie od formy, umowy musza
by¢ zawsze negocjowane zgodnie
z zasadami uczciwej konkurenciji.

Jako Dostawca, musisz zachowywa¢
taka sama starannos$¢ i nie mozesz
zawiera¢ zadnych uméw ani
porozumien, formalnych lub
nieformalnych, z celem lub
prawdopodobnym skutkiem znacznego
ograniczenia konkurenciji.

Nie mozesz uczestniczy¢ w nastepujgcych
dziataniach:

e Ustalanie cen

e Dzielenie rynku (podziat rynkow)

e Ograniczenie lub kontrola produkgji
badz mocy produkcyjnych

¢ Wymiana informacji na temat cen lub
innych warunkéw dotyczacych DSV,
dostawcow lub powigzanych stron
trzecich

e Zmowa dotyczaca istotnych zasad,
stawek, wynagrodzen, optat i warunkow
migdzy konkurentami.

g -
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PRZETWARZANIE
INFORMACJI

Musisz szanowac i chronié¢ poufnosé¢ informacji nalezagcych
do DSV, naszych klientéow, dostawcow i innych partneréw
biznesowych i DSV oczekuje, ze zachowasz lojalnos¢
wobec DSV.

POUFNE MATERIALY
I INFORMACJE

Nie wolno ujawnia¢ zadnych poufnych
lub zastrzezonych informaciji
otrzymanych podczas lub po
wspotpracy z DSV na rzecz

jakichkolwiek podmiotéw zewnetrznych.

Informacje poufne lub zastrzezone mogag
zosta¢ ujawnione osobie trzeciej tylko po
uzyskaniu pisemnej zgody osoby
odpowiedzialnej w DSV lub jesli ujawnienie
jest wymagane przez prawo.

Informacje poufne i zastrzezone obejmujg
wszystkie niejawne informacje, ktére mogg
by¢ uzyteczne dla konkurencji lub w razie
ujawnienia by¢ szkodliwe dla DSV,
naszych klientéw, dostawcow i innych
partneréw biznesowych.

OCHRONA DANYCH
OSOBOWYCH

DSV gromadzi dane osobowe Dostawcoéw,
na przyktad dane takie jak informacje
dotyczace firmy, numer telefonu i adres
pocztowy lub adres e-mail.

Aby zachowa¢ zgodno$¢ z przepisami

o ochronie danych osobowych, DSV
wydato wigzgce reguty korporacyjne, ktore
gwarantuja, ze zebrane dane osobowe nie
zostang uszkodzone, skopiowane,
skradzione, ujawnione, niewtasciwie
wykorzystane lub udostepnione osobom
bez odpowiedniego upowaznienia.

Oczekujemy, ze nasi Dostawcy bedg
stosowali identyczne standardy. Wiecej
informacji na temat obowigzujgcych regut
korporacyjnych mozna znalez¢ na witrynie
dsv.com.

http://www.dsv.com/responsibility/Complian
ce/data-privacy

LOJALNE ZACHOWANIE

Oczekuje sie, ze bedziesz lojalnie
wspiera¢ i uwzglednia¢ znaczenie naszej
marki i unika¢ jakiejkolwiek szkodliwej
lub obrazliwej komunikacji, zaréwno
online, jak i gdzie indziej.

Jesli podczas dnia pracy lub poza
godzinami pracy komunikujesz sie

w domenie publicznej, zaréwno online, jak
i gdziekolwiek indziej, czy to w mediach
spotecznosciowych lub na innych
platformach internetowych, z prywatnego
lub firmowego urzgdzenia, a taka
dziatalnos¢ jest w jakikolwiek sposéb
powigzana z DSV, nastepujace czynnosci
sg niedozwolone:

e Wiadomosci lub wpisy, w tym
komentarze lub tresci dotyczgce rasy,
pfci, niepetnosprawnosci, wieku,
orientacji seksualnej, pornografii,
przekonan i praktyk religijnych,
przekonan politycznych lub
pochodzenia narodowego, niezaleznie
od tego, czy taka wiadomos¢ lub
publikacja jest ujawniana w formie jako
identyfikujgca osobe lub anonimowa

e Wiadomosci lub posty zawierajace
wypowiedzi na dowolny temat, ktére
mogtyby zosta¢ btednie zinterpretowane
jako stanowisko DSV

e Publikowanie zniestawiajgcych i/lub
Swiadomie fatszywych materiatéw
dotyczacych DSV, jej pracownikow i/lub
klientéw lub dostawcow w portalach
spotecznosciowych lub w jakimkolwiek
innym formacie publikacji online.


http://www.dsv.com/responsibility/Compliance/data-privacy
http://www.dsv.com/responsibility/Compliance/data-privacy
http://www.dsv.com/responsibility/Compliance/data-privacy
http://www.dsv.com/responsibility/Compliance/data-privacy
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ZACHOWANIE W SIECI

DSV zacheca do korzystania z mediéw
spotfecznosciowych i innych platform
internetowych do celéw komunikacji

i networkingu.

Wszystkie posty na platformach
spotecznosciowych, takich jak LinkedIn,
Facebook, Twitter itp., nalezy uznaé za
publiczne i nie nalezy ujawnia¢ informacji
poufnych.

Posty i komentarze w mediach
spotecznosciowych powinny byc¢
sformutowane w taki sposob, aby byto
jasne, ze odzwierciedlajg one osobiste
poglady piszgcego, a nie poglady DSV,
chyba, ze zostaty opublikowane przez
upowaznionego przedstawiciela DSV

Nie wolno umieszcza¢ wiadomosci lub
komentarzy na dowolny temat, ktére
mogtyby zosta¢ btednie zinterpretowane
jako stanowisko DSV.

WARUNKI PRACY

Firma DSV jest gleboko przekonana, ze prawa cztowieka
maja fundamentalne znaczenie i powinny by¢ chronione
przez caly czas. Zgodnie z politykg DSV wszystkie osoby,
ktére swiadczg ustugi dla DSV, bezposrednio jako
pracownicy DSV lub posrednio jako pracownicy naszych
Dostawcow, muszg by¢ traktowani w sposéb przyzwoity

i godny.

ZGODNOSC Z PRAWAMI
CZLOWIEKA ONZ

DSV wspiera i zawsze bedzie dziata¢ zgodnie
z 0ogolnie obowigzujgcymi prawami cztowieka
i prawem pracy.

Jako Dostawca, musisz uznawac¢ i wspierac
rébwne prawa cztowieka i zajgé stanowisko

w sprawie dyskryminacji, zréznicowanego
traktowania, nekania, niewtasciwej lub
nieuzasadnionej ingerencji w wydajnos¢ pracy,
czy to ze wzgledu na narodowo$¢, rase,
niepetnosprawnos¢ lub pte¢, w tym tozsamosé
piciowa lub ekspresje ptci, orientacje
seksualng, przekonania religijne lub
polityczne, pochodzenie etniczne lub
spoteczne.

Zawsze obowigzujg nastepujgce zasady:

e Przemoc fizyczna, seksualna, psychiczna
lub stowna jest zabroniona, podobnie jak
wszelkie grozby naduzyé lub innych form
zastraszania

e Przymusowe zatrudnienie i warunki pracy
przypominajgce niewolnictwo sg
zabronione

e Zakazane jest zatrudnianie dzieci
niezgodnie z konwencjg MOP C138
w sprawie minimalnego wieku
dopuszczenia do zatrudnienia

e Pracownicy majg prawo wstgpi¢ do
zwigzku i prowadzi¢ negocjacje zbiorowe

e Pracownicy muszg otrzymac pismo
potwierdzajgce warunki zatrudnienia, jesli
wymagajg tego przepisy krajowe

e Wynagrodzenie pracownikdw powinno
spetnia¢ lub przekracza¢ ustawowe lub
uzgodnione krajowe normy minimalne dla
branzy

e Wsparcie konstruktywnego dialogu miedzy
pracodawca a pracownikiem
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e Zgodnos¢ z obowigzujgcymi przepisami
krajowymi i uzgodnionymi normami
dotyczgcymi godzin pracy i Srodowiska
pracownikow

e Zaangazowanie w zwalczanie
nowoczesnego niewolnictwa.

ZAPEWNIENIE
BEZPIECZENSTWA | HIGIENY
PRACY

DSV oczekuje od swoich dostawcow
wykazania sie starannoscig i dobrym
osgdem w przypadku podejrzenia uzycia
nieodpowiednio wykwalifikowanego

i przeszkolonego personelu.

Podczas wykonywania podstawowej
dziatalnosci spedycyjnej, DSV polega
prawie wytgcznie na Dostawcach, jesli
chodzi o fizyczny transport towarow.
W zwigzku z tym oczekuje sie, ze
Dostawcy DSV zapewnig wdrozenie
procedur zapewniajgcych zdrowe
Srodowisko pracy pod wzgledem fizycznym
i psychologicznym oraz podjeli
odpowiednie srodki, aby zapobiec
uzywaniu i naduzywaniu alkoholu,
narkotykow itp. przez personel.

DSV oczekuje, ze jego dostawcy bedag

w stanie odpowiednio komunikowac¢ sie we
wszystkich sytuacjach z firmg DSV i jej
klientami.

DSV oczekuje od swoich Dostawcow
zapewnienia, ze sprzet uzywany podczas
Swiadczenia ustug na rzecz DSV jest
dobrej jakosci, zapewnia prawne
wymagany standard utrzymania

i nieprzerwanie spetnia wszelkie przepisy
lub zasady bezpieczenstwa.

Ponadto Dostawcy muszg przestrzegaé okreslonych zalecen, zasad i przepisow
okreslonych przez DSV lub jej klientdéw w odniesieniu do ogdlnego zachowania,
obstugi, przechowywania, zatadunku, roztadunku i transportu towaréw w lokalizacji
klienta. Dostawcy nie sg jednak zobowigzani do spetnienia okreslonych wymagan,
ktére mogg by¢ sprzeczne z przepisami bezpieczenstwa ruchu drogowego lub

podobnymi przepisami w jurysdykcjach lub przez ktére prowadzony bedzie transport.

WPLYW NA SRODOWISKO

Jako jeden ze swiatowych potentatéw na rynku ustug
transportowych i logistycznych, DSV przyjmuje czesé
odpowiedzialnosci za zmniejszenie wptywu branzy
transportowej na srodowisko.

Gdy jako Dostawca wykonujesz ustugi
transportowe w imieniu DSV, oczekujemy,
ze przejmiesz czes¢ wspolnej
odpowiedzialnosci za srodowisko.

ZROWNOWAZONE
I INNOWACYJNE SYSTEMY
TRANSPORTU | LOGISTYKI

Jako czes¢ fancucha wartosci DSV,
musisz szukac¢ i w miare mozliwosci
oferowaé zrownowazone i innowacyjne
systemy transportowe i logistyczne, ktére
stale zmniejszajg wptyw na srodowisko.

Zawsze nalezy dazy¢ do ciagtego
rozwoju i doskonalenia, aby nasze
ustugi odzwierciedlaly aspekty
Srodowiskowe.




11 Kodeks Postepowania Dostawcy DSV

W PRAKTYCE

Dostawcy DSV musz3a przestrzega¢ Kodeksu Postepowania
Dostawcow w aktualnie obowigzujgcym brzmieniu, w calym
okresie wspoétpracy z DSV. Musza réwniez przestrzegaé
zasad w nim okreslonych przy wyborze partneréw
biznesowych oraz prowadzeniu dziatalnosci i Swiadczeniu
ustug w imieniu DSV.

Zobowigzania wynikajgce z Kodeksu
Postepowania Dostawcow stanowig
rozszerzenie zobowigzan Dostawcow
wynikajacych z wszelkich uméw zawartych
migdzy DSV a Dostawca. DSV zastrzega
sobie prawo do sprawdzenia, czy jej
Dostawcy przestrzegajg standardéw
Kodeksu Postgpowania Dostawcy.

ZGLASZANIE NARUSZEN

Zachecamy do zachowania czujnosci
w sytuacjach, ktére moga prowadzi¢ do
niewlasciwego postepowania.

Wszelkie niezgodnosci z niniejszym
Kodeksem Postepowania Dostawcy nalezy
zgtaszac osobie kontaktowej z firmy DSV
lub za posrednictwem Programu DSV
Whistleblower.

MOZLIWE SANKCJE

Kazdy przypadek nieprzestrzegania
Kodeksu Postepowania Dostawcy jest
traktowany bardzo powaznie i oczekuje sie
od Dostawcy podjecia dziatan naprawczych
w celu zaradzenia takim naruszeniom,

a takze podjecia odpowiednich srodkow,
aby zapobiec ponownemu wystgpieniu.

W przypadku powaznych lub
powtarzajacych sie naruszen DSV
zastrzega sobie prawo do zakonczenia
stosunkéw handlowych bez ponoszenia
odpowiedzialno$ci wobec Dostawcy ze
skutkiem natychmiastowym.

Kodeks Postepowania Dostawcy jest
réwniez dostepny pod adresem

. Dostawcy sg zobowigzani
do zapoznania sie z trescig Kodeksu
Postepowania Dostawcy

W razie zaistnienia jakiegokolwiek
problemu, mozesz skontaktowac sie z firmg
DSV lub zgtosi¢ to w ramach DSV
Whistleblower Program.

DSV Whistleblower Program


http://www.dsv.com/
https://dsv.whistleblowernetwork.net/
https://www.dsv.com/responsibility/CSR
https://www.dsv.com/responsibility/CSR

