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0OGOL NE WARUNKI SWIADCZENIA USLUG W ZAKRESIE
CZYNNOSCI AGENCJI CELNEJ PRZEZ DSV ROAD SP. Z O.0.
(zwane dalej ,,0g6Inymi Warunkami”)

Niniejszej Ogélne Warunki Swiadczenia Ustug w Zakresie Agenciji Celnej przez DSV Road Sp. z 0.0. z siedzibg w Duchnicach, przy ul. Ozarowskiej
40/42, 05-850 Ozaréw Mazowiecki, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000010314, NIP: 113-00-17-933, kapitat zaktadowy w kwocie 25.122.000,00,
okreslajg wzajemne formalne i prawne relacje pomiedzy Klientem a DSV Road Sp. z o0.0. (dalej ,DSV”) i majg zastosowanie do ustug agencji celnej
Swiadczonych przez DSV dla Klienta, o ile obowigzujace przepisy prawa nie stanowig inaczej badz inaczej nie zostato okreslone w formie pisemnej
pomigdzy DSV a Klientem.

Klient oswiadcza, ze przed zleceniem ustugi agencji celnej DSV zapoznat sie z aktualng wersjg Ogélnych Warunkéw oraz ze akceptuje niniejsze
Ogdline Warunki w catosci. Postanowienia niniejszych Ogolnych Warunkéw sg zgodne z przepisami Prawa Celnego, a w szczegolnosci ze
Wspélnotowym Kodeksem Celnym (dalej ,WKC”) i aktami wykonawczymi wydanymi na jego podstawie oraz przepisami Kodeksu cywilnego.

1. DSV realizuje czynnosci agenc;ji celnej w formie przedstawicielstwa bezposredniego i na podstawie upowaznienia dostarczonego przez Klienta
(dalej ,Upowaznienie”), ktore to okresla zakres i rodzaj czynnosci, do ktérych dokonania zobowigzane jest DSV. Upowaznienie to moze mie¢
charakter staty, terminowy, jednorazowy.

2. Zmiana oraz odwotanie Upowaznienie, bez wzgledu na jego charakter, wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. DSV ma prawo do
wypowiedzenia Upowaznienia otrzymanego od Klienta w kazdym czasie i z kazdej przyczyny. Upowaznienie obejmuje dokonywanie czynnosci
agencji celnej zwigzanych ze zgtaszaniem towaréw do nastepujgcych procedur celnych:

- dopuszczenie do obrotu,

- eksportu,

- tranzytu,

- gospodarcze procedury celne.

3. W przypadku wywozu towaréw, Klient oswiadcza ze znana jest mu definicja eksportera zgodnie z art. 1. Ust. Pkt 19 Rozporzadzenia Delegowanego
Komisji (UE) 2015/2446 (Dz. Urz. UE L343 z dn. 29 grudnia 2015 ze zm.).

4. Czynnosci agenc;ji celnej, okreslone w Upowaznieniu, dotyczace konkretnego zgtoszenia celnego (zgtoszen celnych), bedg wykonywane przez
DSV na podstawie zlecenia udzielonego przez Klienta drogg elektroniczng lub fizycznie po dostarczeniu przez niego dokumentéw i informaciji
wymaganych do dokonania niezbednych formalnosci celnych.

5. Dokonanie klasyfikacji taryfowej towaru przywozonego do Polski (w tym w ramach procedury tranzytu) lub z niej wywozonego nastepuje na
podstawie kodu CN wskazanego przez Klienta i na podstawie dokumentéw dostarczonych przez Klienta. Przy dokonywaniu klasyfikacji taryfowej
DSV jest obowigzany do dziatania na podstawie obowigzujgcych postanowien z zakresu taryfikacji.

6. W przypadku dokonania przez DSV w imieniu Klienta czynno$ci uiszczania dtugu celnego (korzystanie z zabezpieczenia celnego ztozonego
w Izbie Celnej przez DSV), Klient zobowigzuje sie do wptacenia na konto DSV kwoty dtugu celnego niezwlocznie po odprawie celnej towaru i w
terminie nie dluzszym niz 3 dni robocze, o ile DSV podpisat z Klientem porozumienie w sprawie odroczenia ptatnosci dtugu celnego, liczac od dnia
zarejestrowania zgtoszenia celnego w Urzedzie Celnym, a DSV przystuguje prawo zatrzymania towaru do chwili wptywu na konto bankowe DSV
kwoty dtugu celnego uiszczonej przez DSV w imieniu Klienta. Od kwoty dtugu celnego zaptaconego przez DSV na podstawie powyzszych
postanowien Klient zobowigzany bedzie do zaptaty DSV prowizji w wysokosci 2% kwoty dtugu celnego optaconego przez DSV. Klient zobowigzany
jest do zaptaty na rzecz DSV odsetek karnych w razie nie terminowego uregulowania ptatnosci kwoty dlugu celnego zaptaconej przez DSV na rzecz
Urzedu Celnego, liczac za kazdy dzien zwtoki w wysokosci 0.15% w/w kwoty dziennie przy opdznieniu do 2 dni oraz w wysokosci 0,25% za kazdy
nastepny dzieh powyzej 2 dni.

7. Informacja o kwocie dtugu celnego przekazana zostanie przez DSV do Klienta niezwtocznie po przygotowaniu zgtoszenia celnego o objecie
towaru wnioskowang procedurg celng i zarejestrowaniu dtugu celnego w Urzedzie Celnym.

8. Klient zobowigzany jest do dokonania ptatnosci w/w kwoty na wskazany rachunek bankowy DSV i niezwtocznego dostarczenia do DSV
dokumentu potwierdzajgcego dokonanie ptatnosci.

9. Niezaleznie od uprawnien okreslonych powyzej, DSV przystuguje prawo zastawu na towarze oraz dokumentach w przypadku wystgpienia
zobowigzania finansowego Klienta wzgledem DSV, ktére jest zwigzane z nieuiszczeniem przez Klienta ptatnosci na pokrycie dlugu celnego
zaptaconego uprzednio przez DSV w imieniu Klienta oraz w zwigzku z brakiem zapfaty za ustugi $wiadczone przez DSV na rzecz Klienta.

10. W kazdym przypadku, gdy DSV ma uisci¢ kwote dtugu celnego w imieniu Klienta, DSV ma prawo, wedtug wtasnego uznania, zazgda¢ od
Klienta dokonania przedptaty catosci dlugu celnego lub przedstawienia nieodwotalnej gwarancji bankowej wystawionej na rzecz DSV na kwote nie
nizsza niz diug celny i ma prawo do wstrzymania uiszczenia dtugu celnego do chwili dokonania przez Klienta przedpfaty lub przedstawiania
odpowiedniej gwarancji bankowe;j.

11. W przypadku korzystania z zabezpieczenia naleznosci celno-podatkowych zgodnie z art.74 WKC, DSV wysle do Klienta note obcigzeniowa
niezwtocznie po zarejestrowaniu dlugu celnego w Urzedzie Celnym.

12.  Uiszczenie wszelkiego rodzaju naleznosci, zwigzanych z czynnosciami agencji celnej przez DSV, a w szczegolnosci zmiana kodu CN taryfy
celnej oraz stawek celnych, wymagaja wczesniejszego uzgodnienia z Klientem.

13. Wszelkie manipulacje towarem lub przesytkg drobnicowg odbywaja sie po wczesniejszym uzgodnieniu z Klientem.

14. DSV zobowigzany jest do poinformowania drogg elektroniczng Klienta o dokonaniu odprawy celnej i zwolnieniu w Urzedzie Celnym towaru.
15. DSV ma obowigzek wnikliwego sprawdzania wszystkich dokumentow towarzyszacych przesyice i zgodnie ze swojg najlepsza wiedzg
powiadomi Klienta o wszystkich bfedach lub brakach w dokumentac;ji, ktére mogg spowodowac¢ mozliwosc¢ nie przyjecia zgtoszenia przez organ celny
lub przyjecia na warunkach niekorzystnych dla Klienta.

16. Jezeli organ celny zazgda dokonania pobrania towaru w celu ustalenia jego wtasciwej taryfikacji, to DSV ma obowigzek poinformowac¢ Klienta
o takim zgdaniu niezwtocznie po jego otrzymaniu.

17. Klient ma obowigzek biezgcej kontroli i monitorowania wszelkich elementéw jakichkolwiek pozwolen, licencji, zabezpieczen finansowych i
innych dokumentéw udostepnionych DSV celem wykorzystania do wykonywania czynnosci bedgcych przedmiotem ustug $wiadczonych przez DSV,
ktére podlegajg ograniczeniom czasowym, ilosciowym, wartosciowym lub jakimkolwiek innym. Dodatkowo, Klient ma obowigzek natychmiastowego
informowania DSV w formie pisemnej w przypadku zagrozenia, ze ktérekolwiek ograniczenie moze spowodowaé wstrzymanie biezacej rytmicznosci
dostaw importowych lub wysytek eksportowych, lub powstanie innych, niekorzystnych dla DSV sytuaciji.
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18. Klient jest zobowigzany wskaza¢ w zleceniu badz okresli¢ w zatgczonych do niego dokumentach rodzaju, ilosci i wartosci towaru, ktérego majg
dotyczy¢ czynnosci podejmowane przez DSV. Ponadto Klient jest zobowigzany do:

- okreslenia terminu przywozu tego towaru na wspdlnotowy obszar celny lub jego wywozu ze wspdlnotowego obszaru celnego,

- terminu zgtoszenia celnego,

- wyszczegolnienia dokumentéw zatgczonych do tego zlecenia,

- przekazania DSV wszystkich informacji niezbednych do skutecznego dokonania przez DSV czynnosci agencji celnej podejmowanych w imieniu i
na rzecz Klienta.

19. DSV jest uprawniony, bez uprzedniej zgody Klienta, na podstawie cesji Upowaznienia, do uzywania podwykonawcow w celu wykonywania
czynnosci agencji celnej, okreslonych w Upowaznieniu otrzymanym od Klienta

20. Dla potrzeb zgtoszenia celnego Klient zobowigzuje si¢ dostarczy¢ DSV réwniez nastepujgce dokumenty:

a) aktualny odpis z rejestru przedsigbiorcow,

b)  zaswiadczenie o nadaniu numeru statystycznego — REGON,

c) zaswiadczenie o nadaniu numeru identyfikacyjnego —NIP.

21. Klienta zobowigzuje sie do biezgcego informowania DSV o wszelkich zmianach w zakresie danych zawartych w dokumentach wyszczegoélnionych
w pkt. 20 oraz do niezwtocznego dostarczenia mu kopii aktualnych dokumentow.

22. DSV zobowigzany jest do dokonania na rzecz Klienta zgtoszen celnych do poszczegdlnych procedur celnych wytgcznie na podstawie:

a) dostarczonego przez Klienta zlecenia zgtoszenia towaru do danej procedury celnej,

b) dokumentéw dostarczonych wraz z towarem przez Klienta, wymienionych w zleceniu do zgtoszenia towaru do procedury celne;.

23. Nieprzedstawienie lub nieprzedtozenie jakiegokolwiek z wyzej wymienionych dokumentéw zwalnia DSV z obowigzku dokonywania zgtoszenia
celnego. Niewywigzanie sie Klienta z obowigzku przedtozenia dokumentéw zwalnia DSV od wszelkiej odpowiedzialno$ci zwigzanej z odprawg celng
towaru, ktérego dokumentacja dotyczy.

24. Klient gwarantuje zgodnos¢ przedstawionych dokumentéw dotyczgacych towaru ze stanem faktycznym. Klient ponosi odpowiedzialnos¢
majgtkowag wobec DSV na skutek przeditozenia nieprawdziwych, nieprawidtowych, niezgodnych ze stanem faktycznym i prawnym danych, informacji,
dokumentéw na podstawie, ktorych DSV bedzie wystepowac przed organami celnymi i na skutek czego poniesie strate majgtkowa lub inng szkode.
25. DSV ma prawo do wykonania kontroli wstepnej w kazdym przypadku wystgpienia uzasadnionego podejrzenia, co do braku zgodnosci danych
zawartych w zgtoszeniu celnym z przepisami prawa celnego, po wczesniejszym uzgodnieniu zakresu kontroli z Klientem. DSV bedzie informowat
Klienta, na biezgco, o przeprowadzeniu takiej kontroli i o jej wynikach.

26. Klient pokryje koszty ww. kontroli wg taryfikatora stosowanego przez DSV, chyba, ze w jej toku nie zostanie stwierdzona niezgodnosc¢
dokumentéw ze stanem faktycznym lub prawnym.

27. DSV zobowigzuje sie do zawiadomienia Klienta o wystgpieniu probleméw uniemozliwiajgcych lub utrudniajgcych wykonanie zleconych
czynnosci, a w szczegolnosci dokonanie zgtoszen celnych.

28. Klient zobowigzuje sie zabezpieczy¢ i zwolni¢ DSV z odpowiedzialnosci, na jego pierwsze zgdanie, z wszelkich roszczen i poniesionych
kosztéw, w tym miedzy innymi podatkéw, (np: VAT i podatkéw akcyzowych), kar i odsetek, ktére DSV mogtby poniesé w wyniku zaniedbania po
stronie Klienta lub w wyniku dziatan, zwigzanych z ustugami celnymi lub logistycznymi, podjetymi w imieniu Klienta na podstawie informaciji
dostarczonej DSV przez Klienta. Ponadto, Klient podejmie z DSV wszelkg niezbedng i stosowng wspotprace w zwigzku ze zwolnieniem DSV z takich
roszczen i podejmie wszelkie wysitki w celu zapobiegania kierowania takich roszczen przez wtadze panstwowe przeciwko DSV.

29. Wynagrodzenie DSV ptatne bedzie przez Klienta na rachunek bankowy DSV w terminie 7 dni od dnia otrzymania faktury VAT.

30. DSV lub podmioty powigzane z DSV zastrzegajg sobie prawo do zawarcia, w dowolnym momencie obowigzywania wspoétpracy z Klientem,
polisy ubezpieczeniowej obejmujgcej wszelkie zobowigzania, ktére Klient moze zaciggng¢ w zwigzku z ustugami, ktére DSV i/lub podmioty powigzane
z DSV moga $wiadczy¢ na podstawie Upowaznienia, o ktérym mowa powyzej. Strony postanawiajg ponadto, ze jesli:

- spétka ubezpieczajgca zobowigzania Klienta odrzuci lub odwota, lub w dowolny sposdb ograniczy zakres ubezpieczenia zobowigzan Klienta bez
wzgledu na powdd lub,

- DSV uzna, ze zdolnos$¢ kredytowa Klienta jest niezadowalajgca,

to DSV bedzie jednostronnie uprawniony do:

a) renegocjowania zasad wspotpracy lub

b) zadania, by Klient zapewnit stosowne zabezpieczenie zadowalajgce dla DSV, np. gwarancje bankowg szanowanego banku na kwote ustalong
przez DSV, lub

c) wypowiedzenia niniejszego Upowaznienia ze skutkiem natychmiastowym,

d) zadania niezwlocznego przedstawienia przez Klienta najbardziej aktualnych danych finansowych w celu weryfikacji decyzji kredytowej
ubezpieczyciela, ewentualnie w celu dokonania przez DSV oceny sytuacji finansowej Klienta. Dane te moga by¢ przekazane bezpos$rednio do
ubezpieczyciela, bez wgladu DSV lub tez w innym trybie uzgodnionym przez Strony. Celem dostarczenia danych jest dokonanie oceny kredytowej i
ustalenie wysokosci kredytu kupieckiego, jakiego DSV bedzie mogto udzieli¢ Klientowi w zwigzku z wykonywaniem przez DSV czynnosci agencji
celnej. W przypadku braku mozliwosci uzyskania wgladu w aktualng sytuacje finansowa Klienta, DSV zastrzega sobie prawo do dokonania zmian w
warunkach wspétpracy z Klientem, w szczegolnosci w zakresie wysokosci kredytu kupieckiego oraz warunkéw ptatnosci za ustugi.

31. DSV odpowiada jedynie za rzeczywiste i udowodnione straty poniesione przez Klienta z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
ustugi agencji celnej realizowanej na rzecz Klienta, z wytgczeniem odpowiedzialnosci za utrate zysku, korzysci oraz inne straty posrednie poniesione
przez Klienta lub osobe trzecig, z zastrzezeniem w kazdym przypadku, ze odpowiedzialnos¢ DSV ograniczona jest do dwukrotnosci kwoty
wynagrodzenia za ustuge, w zwigzku z ktérg powstata szkoda. Ponadto, DSV nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenie spowodowane zaistnieniem
Sity Wyzszej.

32. W sprawach nie uregulowanych w niniejszym dokumencie majg zastosowanie w pierwszej kolejnosci Ogéine Warunki Swiadczenie Ustug DSV
Road Sp. z 0.0., ktérych tres¢ dostepna jest w siedzibie DSV Road Sp. z 0.0. oraz na stronie internetowej www.pl.dsv.com oraz przepisy kodeksu
cywilnego, ustawy z dn. 19 marca 2004 r. Prawo celne (Dz. U. z 2004 r. Nr 68, poz. 622, z pdzn. zm.) oraz Rozporzgdzenia Rady (EWG) nr 2913/92
z dnia 12 pazdziernika 1992 r. ustanawiajgcego Wspolnotowy Kodeks Celny (Dz. Urz. WE L 302 z 19.10.1992, ze. zm.).

33. W przypadku wystgpienia sporu pomiedzy DSV a Klientem, Sagdem wiasciwym do rozpatrzenia sprawy jest Sgd wtasciwy dla siedziby DSV.
34. Niniejsze Ogdlne Warunki wchodzg w zycie z dniem 10 grudnia 2018 r. i zastepujg dotychczasowe SWIADCZENIA UStUG W ZAKRESIE
CZYNNOSCI AGENCJI CELNEJ PRZEZ DSV ROAD SP. Z 0.0. z dnia 1 pazdziernika 2018 r.W dowolnym czasie DSV ma prawo do jednostronnej
zmiany niniejszych 35. Ogdélnych Warunkéw poprzez publikacje zmian na stronie internetowej DSV www.pl.dsv.com. W przypadku zawarcia Umowy
lub przedstawienia Oferty przez DSV po takiej publikacji, Umowa taka lub Oferta bedzie podlega¢ zmienionym Ogdélnym Warunkom.
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36. Niniejsze Ogolne Warunki zostaty przygotowane w jezyku polskim i angielskim. W przypadku rozbieznosci pomiedzy polskg i angielskg wersja
jezykowa, pierwszenstwo zastosowania ma polska wersja jezykowa.

37. Tres$¢ przedmiotowych Ogélnych Warunkéw dostepna jest na wniosek w siedzibie DSV, jak réwniez w wersji elektronicznej na stronie
internetowej www.pl.dsv.com, skad mogg zostaé pobrane i wydrukowane.

Filipa Czerwinskiego
Prezes Zarzadu
DSV Road Sp. z 0.0.

Thomas S. Jansson
Wiceprezes Zarzadu
DSV Road Sp. z 0.0.
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