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Troszczac sie o Panstwa produkty

W DSV Road obchodzimy sie z Paristwa przesytkami w sposéb profesjonalny i dostosowany do indywidualnych wymagan. W czasie

obstugi Panstwa tadunkéw zwracamy uwage na ryzyko jakie moze wystapic na kazdym etapie tancucha dostaw — od zamdwienia

po dostawe. Jednoczesnie jesteSmy Swiadomi, ze w przypadku niespodziewanych sytuacji, standardowa rekompensata natozona

przez regulacje prawne moze by¢ niewystarczajaca. W tym przypadku znajduje zastosowanie ustuga DSV Protect.

Rozwigzanie 545

Wszelkie problematyczne sprawy oraz reklamacje rozpatrujemy
bezzwtocznie, dlatego w momencie, gdy wystapi niespodzie-
wane zdarzenie zapewniamy Panstwu szybka rekompensate
bez zbednych formalnosci.

Za jedyne 5 EUR chronimy

Panstwa towar do 5000 EUR.

® zwiekszone bezpieczenistwo,

® priorytetowa obstuga reklamacji,

® szybka rekompensata.

www.pl.dsv.com

Dodatkowa ustuga o wartosci dodanej DSV Protect (545) ma
zastosowanie w przesytkach! o rzeczywistej wadze tacznej
towaru nieprzekraczajacej 2500 kg brutto, zleconych przez
Klienta do przewozu miedzynarodowym transportem dro-
gowym na warunkach okreslonych w zleceniu?, pod warun-
kiem, ze koszty ustugi transportowej sg optacane narzecz
DSV Road Sp. z 0.0. przez podmiot z siedziba w Polsce.

Warto zaznaczy¢, ze jest to jedynie optata 5 EUR za ustuge,
ktéra zwiekszy Panstwa bezpieczenstwo, ograniczy czas
rozpatrywania reklamacji oraz przyspieszy wyptate rekom-
pensaty.

Jezeli chcielby Paristwo dowiedziec sie wiecej lub skorzystac
z ustugi DSV Protect (545) prosimy o wiadomos¢ email zawiera-
jaca dane rejestracyjne firmy na adres dsvprotect@pl.dsv.com.

Szczegdtowe informacje oraz regulamin ustugi mozna znalez¢
nanaszej stronie internetowej —www.pl.dsv.com/transport-drogowy
w zaktadce transport miedzynarodowy.

!jedna lub wiele jednostek tadunkowych o ktérych mowa w ogélnych warunkach $wiadczenia ustug przez DSV Road Sp. z 0.0. (OWSU)

2 z jednego miejsca nadania do jednego miejsca dostawy w tym samym czasie



