myDSV - Guide }

m\, Home Track Shipment Login

myDSV

@ See how it works




myDSV finns pa féljande lank: Om du inte har nagot konto, valj "Signup"!
https://mydsv.com Valj "Login" om du har ett konto.

A
m\l Home Track Shipment [ Login }

Tips: din e-postadress ér ditt
anvéndar ID!



https://mydsv.com/
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Nar du loggar in pa myDSV far du upp en oversiktskarm.
Harifran kan du navigera vidare pa myDSV. Pa den 6vre
vanstra sidan har du ditt personliga navigeringsfonster.

Oversikt

\

/

Overst hittar du en sékfunktion som kan vara till hjalp om
det behdvs.

N\

Avancerad

Sandningar

8 0 1

Bokad Pagéende Avslutad
senaste 7 dagarma

J

\

Pa den 6vre hogra sidan har du ett falt for meddelande.
Har kan du se om du har fatt nagra nya meddelanden.

J
~N

Tips: Om du klickar pa
négon av rutorna kommer
du att ga vidare och fa mer

information om dina
séndningar.




Har far du tillgang till olika funktioner som ar tillgangliga i
myDSV, sasom installningar, bokningar och folja Klicka bara pa lankarna for att navigera pa myDSV.
sandningar.

Nar du klickar pa din personliga meny kommer den att
expandera.

» "

Name Surmame

se.dsv.com

My bokning

Tips: myDSYV finns pa
manga olika sprak.
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\

I menyn for sandningar har du fullstandig éversikt 6ver alla

.

dina sandningar.

J

/

Kkriterier.

Har kan du enkelt filtrera ut dina sandningar med flera olika

N\

= Sandningar

Klicka pa sandningen for att se alla sandningsdetaljer.

\

[ Sandningar

Status = Lastningsdatum - Leveransda - Huvudsa ansportsatt -
SENDER ADDRESS RECEIVER ADDRESS 40257084630000482290 2018-06-20 2018-06-21  Bokning mottagen
Gothenburg, SE Landskrona, SE 57084630000482290 08:30 16:15
40157084630000482290
GOTSA-5LY6GS
SENDER ADDRESS RECEIVER ADDRESS 40257084630000482283 2018-06-20 2018-06-21  Bokning mottagen
Gothenburg, SE Landskrona, SE 40157084630000482283 08:30 16:15
57084630000482283

GOTSA-5LYET
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Tips: Du kan kombinera
olika alternativ for att
begrénsa listan.

J
~N




I menyn for kontakter har du tillgang till din egen
adressbok.

Har kan du enkelt 1agga till adresser.

4

A\~ y

= Kontakter

\

Klicka bara pa en kontakt for att se alla kontaktuppagifter.

J
~N

Receiver Address adresser

Osterleden Sverige
261 51 Landskrona

Mottagaradress Name Surname
T+4612345678

E:nn@company.se

L Tips: Du kan dessutom

féra bver kontaktuppgifter
fran ert system till myDSV.




4 Y4 N\ )

Overst pa sidan kan du enkelt navigera mellan olika
installningar.

I menyn for instéllningar far du majlighet att andra
installningar och administrera anvandare.

Har kan du andra Iésenord och sprak.

= Personlig wancerad \

[ nstallningar Meddelande Administrera anvandare Administrera Ie‘»‘erert-:rel]
Fémamn Mame
fternamn Surname

Tips: Det finns olika typer
av anvéndare och endast

[:] administratéren har full

tillgéng.

Land och sprakinstallningar

Spral Svenska
Land Sverige

Datum/Tidpunkt A334-mm-dd/24- timmars klocka (13:00)

Enheter som standard val vid bokningar
Kilo (kg)

(%]
[=]
"

Centimeter {cm)

[}
T
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| installningarna kan du valja vad du vill visa i din meny.

Instéllningar

\V

Personlig Meddelande

Tjanster

Sandningar
Kontakter

Bokning

Y4

Klicka for att aktivera/inaktivera.

Administrera anvdndare Administrera leverantdrer

N\

Visas pa ditt konto

\

| installningar for bokning har du t.ex. mdjlighet att andra
installningar for utskrifter.

J
~N

Tips: Om du har en
lokalinstallerad
etikettskrivare kan du
anvénda den for att skriva
ut fran myDSV.




4 )

I meddelandeinstallningar kan du valja vilken typ av
meddelande du vill ha.

= Meddelande

Meddelandeinstallningar

.4
) ©
(%)

+46

v om
%

Prenumerera pa meddelanden

Typ Leveranstid

Mottagare
Jag sjalv Email

w
o
D

Your subscriptions

Bokningssammanfattning Jag sjalv

Anvandare véantar pa godkannande Jag sjalv

Har kan du valja mellan olika meddelandetyper.

Avancerad

Nar det hander

Nar det hander

Du kan ocksa kombinera olika meddelandetyper.

N

J
~N

Tips: Med korrekta
kontaktuppgifter missar du
inte nagon viktig
information.
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| menyn for anvandare far du en dversikt 6ver alla
anvandare i din verksamhet.

\

Har kan du administrera dina anvandare.

= Administrer:

Personlig Instéllningar Meddelande

Anvandare | se.dsv.com

Name Surname (Du)

Inbjudna anvandare

Importerade anvandare

Avvaktar godkannande

Administrera leverantorer

4

Du kan lagga till en anvandare genom att bjuda in dem.

\

Tips: Inaktiverade
anvéndare kan enkelt
ateraktiveras.

J
~N
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| menyn for leverantorer har du en éversikt dver de
leverantorer som ar anslutna till din verksamhet.

Y4

Har kan du enkelt lagga till leverantérer genom att bjuda in
dem.

I\

N\

4 )

Ange e-mailadress till den leverantor du vill bjuda in, sa
skapas en inbjudan som mailas direkt till leverantéren, som
i sin tur bekraftar.

= Administrera leveranttrer

Personlig Instéliningar Meddelande

Leverantorer

Inbjudna leverantérer

Borttagna leverantérer

\V

Administrera anvédndare

J
~N

Tips: Inaktiverade
leverantorer kan enkelt
ateraktiveras.




Bokningar kan skapas fran éversiktssidan eller fran din
personliga meny.

For att skapa en bokning, klicka pa ny bokning

Ett enkelt klick och bokningsformularet laddas.

Name Surmame

se dsv.com

Ny bokning

Tips: Du kan aven skapa
bokningar baserat pa
redan befintliga
séndningar.

Kontakter




4 )

Valj ditt eget foretag eller det féretag som du bokar pa
uppdrag av.

./

= Ny bokning

Adressuppgifter kan valjas fran din kontaktlista.

./

Skapa en ny bokning (ID#40257084630000482283)

Ange din sandningsinformation for att skapa en ny bokning.

V

Foretag

Ange foretagsnamn eller adress -

I3 Adresser

Avsandaradress

Sender address
Ornekulans vag
417 29 Gothenburg
Sverige

Mottagaradress

Receiver Address
Osterleden

261 51 Landskrona
Sverige

4 )

Om det ar en ny adress som du inte har bland dina
befintliga kontakter, lagger du enkelt till adressen manuellt.

Tips: Du kan &ven éverféra
kontaktuppgifter fran ert
system och ladda upp det
till myDSV.
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Du kan ange instruktioner som kan vara av varde vid
lastning eller leverans.

\

J

/

Klicka pa texten for att ange ytterligare information.

N\

J

= Ny bokning

[ + Lagg fill avsandarinstruktion ]

|

+ Lagg fill adress fir avisering

®b Transportsitt

VAG

x
Receiver Address
Osterleden
ona
Additional information| x

Valj 6nskat transportsatt.

VAN

Tips: Beroende pa ditt val
av transportsétt kan
ytterligare tjénster vara
tillgéngliga.




Valj leveransvillkor, enligt 6verenskommelse mellan séljare
och kdpare av varorna.

\_

4 Y4

I\

Har kan du aven valja till ytterligare tjanster.

4

= Ny bokning

E Leveransvillkor

= Instéllningar

Forsakring
[| | Ja, jag ".'-":'E-E-'I';II"_.'-;!E'“i:-i'.i']l"":'i.‘--"'!' koren
aruvarde ta
Sakivalj en valuta
Pallbyte
Fore 10

Ange foretagsnamn eller adress

- Sdkival) en kategon

\

Om du ar osaker pa tillaggstjansterna, vanligen kontakta
din lokala DSV-kontakt.

J
~N

Tips: Om du klickar pa
"Forklaring" far du en
beskrivande text pa den
specifika tillaggstjénsten.
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: L : N : Om du valjer fordefinierade kollityper beraknas vissa Om sandningen innehaller olika typer av yttre
Fyll i detaljer for att beskriva sdndningen som ska skickas. . : . . . ; . .
dimensioner automatiskt. férpackningar, kan du enkelt Iagga till ytterligare godsrader.

\_________________________/\___________ /

M Sindningsinformation

Kolliinformation

Kvantitet Kollityp Bruttovikt Nettovikt
[ ][ Sokivalj en typ v ][ kg ~ ] kg

Dimensioner

Langd Bredd Hojd Totalvolym Flakmeter

S A Tips: Alla godsrader
[ ] kommer att summeras och

presenteras i totalen.
Varutyp
Allmanna varor Farligt gods Temperaturkansligt g

Kvantitet Bruttovikt Volym Flakmeter

Eotalt 0 O kg om3 0 ]




4 Y4 N\ )

Valj 6nskat lastningsdatum fér sandningen. Som standard i - S Du kan vid behov bifoga elektroniska dokument till din
. . Du kan lagga till olika typer av referenser till din sandning.
ar det en dag efter bokningsdagen.

sandning for t.ex. tullandamal eller miljéfarliga @mnen.

= Ny bokning

Avancerad

%
(3 Datum och tid / \

Onskat upphamtningsdatum

Onskat leveransdatum

Upphamtningsdatum

[ 11-06-2018 ]

Upphé@mtningstidpunkt

Leveransdatum

Leveranstidpunkt

Valj énskad upphamtningstidpunkt - Walj énskad leveranstidpunkt

Tillaggsinformation

Tips: Du kan vélja att spara
Ange referens Typ bokningen som ett utkast
[ REF123456 ] |-_ f ] om du vill slutféra den
e senare.
Avsandarreferens
IMottagarreferens

= Bilagor

Lo

e |

J

8 skicka bokning och skriv ut etiketter




Om nagon information saknas eller ar fel kommer du att bli Klicka pa "Ga till forsta felet" for att fa mojlighet att Om det finns flera fel, anvand "Fortsatt till nasta fel" for att
informerad om detta. korrigera det. kunna korrigera det ocksa.

Valideringsfel

Vi hittade fel i féljande falt:

1. Forsakrningsvarde
2. Mangd

3. typ av kol
4

5

Totalvikt
Beskrivning

Tips: GIém inte att skicka
bokningen efter att du har
réttat till eventuella fel.




4 )

Nar bokningen skickas kommer du att se en dversikt dver
bokningen.

\_ _/

/

N\

Har kan du valja vilken typ av dokument som ska
skrivas ut.

= Ny bokning

|D#40257084630000482290

Bokad av:

IT avdelningen

Landskrona

Sender address

Omekulans vag

“ad bra, din bokning ar lagd! Se din bokning nedan.

4

\

Din bokning ar skapad och du kan enkelt félja din sandning
under sandningar i menyn.

J
~N

Receiver Address

Osterleden

Tips: Du kan &ven spara
din bokning som en mall
fér framtida anvandning.




4 )

I menyn for sandningar har du dverblick 6ver alla dina

.

sandningar.

J

/

Har kan du spara och se status for dina sandningar

N\

= Sandningar

Klicka pa sandningen for att se alla detaljer.

[ Sandningar -

VAN

Status - Lastningsdatum ~ Leveransda - Huvudsa ansportsatt -
SENDER ADDRESS RECEIVER ADDRESS 40257084630000432250 2018-06-20 2018-06-21  Bokning mottagen
Gothenburg, SE Landskrona, SE 57084630000482290 08:30 16:15
40157084630000432250
GOTSA-BLY6S
SENDER ADDRESS RECEIVER ADDRESS 40257084630000432283 2018-06-20 2018-06-21  Bokning mottagen
Gothenburg, SE Landskrona, SE 40157084630000432283 08:30 16:15
57024630000482283

GOTSA-5LYGEY
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Tips: Du kan kombinera
olika filter for att begrdnsa
listan.




Du kan folja sandningsstatus for varje sandning.

\_________________________/
V

= Sandningar

® Sandnings ID:
EDISE-02926

Status

Leverans

Levererad till kund - enligt tidplan

Onskvart leveransdatum

Upphidmtning

Bokning

4 )

Har visas aven datum och tidpunkt fér nar status pa
sandningen forandrats.

\_________________________/

4

\__________

Avancerad

Faktisk leverans

07-06-2018 13.4

Tidpunkt Plats
07-06-2018 13:44 OSBY SE
07-06-2018 13:44 OSBY SE

07-06-2018 00:00 OSBY SE (SE)

07-06-2018 13:42 SKILLINGARYD SE

07-06-2018 11:20

For att se mer detaljerad information kan du expandera
listan genom att klicka pa kryssrutan.

\

Tips: Du kan &ven dela

klicka bara pa Dela.

informationen med andra,

J
~N




