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Z myślą o tym, by nieustannie się rozwijać i doskonalić, poddajemy ocenie potrzeby 
i oczekiwania naszych klientów — to nam pozwala świadczyć usługi na niezmiennie 
wysokim poziomie, jakiego pragną klienci.

Umożliwiamy naszym pracownikom świadczenie usług najlepszych w swojej klasie, 
stwarzając dla nich szanse wzbogacania kompetencji i wiedzy — poprzez 
pracownicze konsultacje i partycypację oraz przez wyznaczanie jasno określonych 
celów i jednoznaczne formułowanie oczekiwań.

Stwarzamy bezpieczne środowisko pracy — eliminujemy zagrożenia, ograniczamy 
ryzyko i prowadzimy z klientami, dostawcami oraz pracownikami konsultacje 
zorientowane na budowanie wysokiej kultury bezpieczeństwa.

Przywiązujemy dużą wagę do kwestii ochrony środowiska — angażujemy się w 
globalne dążenia do zmniejszenia emisji gazów cieplarnianych i inne inicjatywy 
mające przeciwdziałać zanieczyszczeniom.

Uważnie pilnujemy zgodności z obowiązującymi nas przepisami prawa oraz innego 
rodzaju regulaminami — z powodzeniem wywiązujemy się z obowiązków 
przestrzegania przepisów i wykazywania takiego właśnie stanu rzeczy.

Nieprzerwanie dokładamy starań w celu ciągłego doskonalenia systemu 
zarządzania — zarządzając ryzykiem oraz wykorzystując rozpoznawane możliwości 
poprawy.
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