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WSTEP DYREKTORA
GENERALNEGO

Kodeks postepowania dla dostawcow DSV okresla zasady
etyczne, ktore sa kluczowe w naszej dziatalnosci,

aby wzmacniaé nasze zaangazowanie w uczciwosc,
przejrzystosc i szacunek w obrebie catego tancucha
wartosci. Niniejszy Kodeks jest dostosowany do naszych
podstawowych wartosci oraz polityk organizacyjnych

i stuzy jako przewodnik pomagajacy przestrzegac
najwyzszych standardow etycznych. Ma on zastosowanie
do wszystkich partnerow biznesowych DSV. Naleza do nich
miedzy innymi dostawcy, agenci, przedstawiciele

i partnerzy joint venture.

Dostawcy DSV odgrywaja kluczowa role jako
ambasadorzy w naszym wspdlnym tafcuchu
wartosci. W zwigzku z tym oczekujemy

od Ciebie przestrzegania tych samych
standardow etycznych, ktére definiuja nasza
firme. Niniejszy Kodeks postepowania dla
dostawcow okresla oczekiwane zachowania,
ktore musza przejawiac wszyscy dostawcy.
Dostawcy musza rowniez zagwarantowac

w jak najwiekszym stopniu, ze jego agenci

i podwykonawcy réwniez przestrzegaja
wymogow Kodeksu postepowania dla
dostawcow DSV.

DSV oczekuje od swoich dostawcédw
przestrzegania odpowiednich przepiséw
prawa oraz miedzynarodowych regulacji i
standardéw, w tym m.in. Wytycznych OECD
dla przedsiebiorstw wielonarodowych.
Zapoznaj sie z niniejszym ,Kodeksem
postepowania dla dostawcow” i go
przestrzegaj. W razie jakichkolwiek pytar
lub watpliwosci popros osobe do kontaktu w
DSV o udzielenie wyjasnien. Tam gdzie lokalne
przepisy ustawowe i wykonawcze réznig sie
od standardéw okreslonych w niniejszym
Kodeksie postepowania, zawsze nalezy
stosowac bardziej rygorystyczne normy.

Biorac pod uwage zréznicowane, globalne
Srodowisko, we wszystkich interakcjach
biznesowych w imieniu DSV nalezy sie
kierowac wtasciwym osadem. Mamy
Swiadomosé, Ze niniejszy Kodeks nie moze
zawieraC opisu kazdego scenariusza w
naszej globalnej organizacji, dlatego wazne
jest, aby zachowywac ostroznos¢ podczas
prowadzenia dziatalnodci w imieniu DSV, a w
razie watpliwosci zawsze konsultowac sie z
osobga do kontaktu w DSV.

W razie zauwazenia lub podejrzenia naruszenia
,Kodeksu postepowania dla dostawcow”

lub obowigzujacych przepisow ustawowych

i wykonawczych nalezy niezwtocznie podjac
dziatania. Zgto$ problem osobie do kontaktu

z DSV lub skorzystaj z systemu zgtaszania
nieprawidtowosci Integrity Line firmy DSV,

aby zapewnic przejrzystos¢ i utrzymac

nasze wspdlne zaangazowanie w etyczne
praktyki biznesowe.

Jesli masz watpliwosci, jak postapi¢ w danej
sytuacji, zadaj sobie nastepujace pytania:

- Czy jest to zgodne z Kodeksem?

- Czy jest to zgodne z prawem?

- Czy jest to etyczne?

- Czy postawi to mnie i
DSV w dobrym Swietle?

- Czy chce przeczytac o tym w prasie?

- Czy podobatoby to sie mojej rodzinie
i znajomym?

Jedli odpowiedz na ktérekolwiek z tych pytan
brzmi ,nie”, nie podejmuj dziatania. Jesli nadal
masz watpliwosci, popros o wskazowki lub
skontaktuj sie z DSV. Pytaj az do uzyskania
pewnosci lub zgtod problem odpowiednimi
kanatami.
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Jens H. Lund,
dyrektor generalny Grupy, DSV
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PRZECIWDZIALANIE
tAPOWNICTWU
| KORUPCIJI

DSV stosuje zasade zerowej tolerancji wobec tapownictwa
i korupcji oraz przestrzega obowiazujacych przepisow
dotyczacych tapownictwa i zapobiegania korupgji,

w szczegolnosci amerykanskiej ustawy o zagranicznych
praktykach korupcyjnych (Foreign Corrupt Practices
Act) i brytyjskiej ustawy o tapownictwie (Bribery Act),

a takze oczekuje tego samego od naszych dostawcow.
DSV oczekuje od swoich dostawcow prowadzenia
dziatalnosci w sposob etyczny i zgodny z prawem oraz
stosowania ponizszych zasad w celu przeciwdziatania
korupcji. Kodeks nie zabrania udzielania lub przyjmowania
normalnej i stosownej goscinnosci.

—
r

+tAPOWNICTWO

Pojecie fapownictwa odnosi sie do oferowania,
obiecywania, przyznawania lub przyjmowania
preferencyjnego traktowania lub korzysci
majatkowych badz zabiegania o takie
traktowanie lub korzysci jako zachete,

ktéra ma wptynaé na dziatanie niezgodne

z prawem, nieetyczne lub naruszajace
zaufanie. Wymiana korzysci moze obejmowac
cokolwiek, co ma wartos¢, i nie ogranicza

sie tylko do przekazywania pieniedzy (s3 to
np. przystugi, prezenty, pozyczki itp.). DSV
zabrania tapownictwa bez wyjatku, rowniez
w przypadkach, gdy jest ono akceptowane
jako normalna praktyka biznesowa.

Dostawcom DSV nie wolno przyjmowac
ani oferowac tapowek jakiegokolwiek
rodzaju.

Ten zakaz obejmuje przypadki, w ktérych
tapéwka przyjmuje nastepujace postaci:

- darowizny na cele charytatywne,
- opfacenie kosztéw podrézy
i zakwaterowania,
- dostawa produktéw lub Swiadczenie ustug,
- nieproporcjonalne wydatki na rozrywke,
- przekazywanie innych korzysci osobistych
lub finansowych.

Przyktady tapowek:
Oferowanie tapowki:

Proponowanie zaptaty za pobyt w hotelu

potencjalnego klienta z osoba towarzyszacg, ale

tylko woéwczas, gdy zgodzi sie na wspotprace
z Toba.

Przyjecie tapowki:
Dostawca proponuje siostrzeficowi pracownika

prace, ale jasno daje do zrozumienia, ze
w zamian oczekuje wykorzystania wptywow,

aby zagwarantowac, ze Twoja firma nadal bedzie

prowadzi€ interesy z Dostawca.

Bytoby to wykroczeniem,
poniewaz oferta jest lub moze
» by¢ postrzegana jako ztozona
w celu uzyskania przewagi
handlowej i umownej.

Przyjecie takiej propozycii

stanowitoby wykroczenie,
» poniewaz wigzatoby sie

z uzyskaniem osobiste]

korzysci.
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PLATNOSCI PRZYSPIESZAJACE
TOK SPRAW

Ptatnosci przyspieszajace tok spraw to ptatnosci na rzecz
funkcjonariuszy publicznych w celu zapewnienia lub
przyspieszenia wykonania rutynowych lub niezbednych
procedur, ktére funkcjonariusz publiczny jest juz zobowigzany
zrealizowac bez koniecznosci zaptaty. Takie ptatnosci moga
wydawac sie nieszkodliwe, czesciowo dlatego, ze zwykle sa to
drobne kwoty, a czesciowo dlatego, ze czesto uwazane s3 za
lokalny zwyczaj lub element kultury. Jednak nadal sa uwazane
za tapowki i dlatego ich wreczanie jest zabronione w DSV.

Jako Dostawca DSV masz surowy zakaz dokonywania
ptatnosci utatwiajacych lub przyjmowania takich

praktyk w jakimkolwiek kraju przez jakakolwiek strone.

Nie ma znaczenia, czy ptatnosci przyspieszajace tok sprawy
sg dozwolone lub powszechnie akceptowane zgodnie
z lokalna praktyka.

Jedynym wyjatkiem jest uzasadnione przekonanie, ze zycie,
zdrowie lub bezpieczeristwo Twoje lub innej osoby moze by¢
zagrozone. W takich przypadkach dokonanie ptatnosci nie jest
uznawane za naruszenie Kodeksu, ale musi zosta¢ zgtoszone
osobie kontaktowej DSV.

Przyktad ptatnosci utatwiajacej:

Oferowanie ptatnosci utatwiajacej:

Potrzebne jest zezwolenie. Jego wydanie trwa zwykle dwa
tygodnie. Pracownik proponuje urzednikowi publicznemu
zajmujacemu sie zezwoleniami niewielkg kwote za wydanie
zezwolenia w ciggu jednego dnia. W ten sposéb sktania go
do przyspieszenia procedury.

L 4

To przyktad ptatnosci utatwiajace;.

NIELEGALNE PROWIZJE

Nielegalna prowizja to ptatnosc lub inna forma
ustalonego tapownictwa, gdzie ktos otrzymuje
prowizje za utatwienie transakcji handlowej, np.
przyznanie kontraktu. Nielegalne prowizje sa
rowniez uznawane za przekupstwo, w zwiazku z
czym Dostawcom DSV zabrania sie przekazywania
lub przyjmowania nielegalnych prowizji od innych
partnerow biznesowych.

Nielegalne prowizje, o ktérych tu mowa, nie moga by¢
poréwnywane do normalnego programu premii uznaniowych
okreslonego miedzy Dostawca a DSV.

Przyktady nielegalnych prowizji:

Przyjmowanie nielegalnych prowiz;ji:

Ponosisz odpowiedzialno3¢ za zatrudnienie
podwykonawcow transportu drogowego w celu
Swiadczenia ustug transportowych na rzecz DSV.
Nawigzujesz kontakt z nowym podwykonawca transportu
drogowego i rozwazasz zatrudnienie tej firmy, mimo ze
masz pewne obawy, czy podwykonawca jest w stanie
zapewni¢ odpowiednia jakos¢. Przedstawiasz swoje obawy
podwykonawcy, a on nagle proponuje Ci procent od catej
sprzedazy, ktéry ma by¢ wyptacony Tobie osobiscie — im
wyzsza sprzedaz, tym wyzszg zaptate otrzymasz.

) 4

Takie porozumienie zostatoby uznane za nielegalna prowizje.

PRANIE PIENIEDZY BADZ
FINANSOWANIE TERRORYZMU | INNEJ
DZIALALNOSCI PRZESTEPCZE)

Pranie pieniedzy to czynnos¢ polegajaca na ukrywaniu

pieniedzy uzyskanych z dziatalnosci przestepczej i sprawianie,

ze wydaja sie one pochodzi¢ z legalnych Zrodet lub stanowic
legalny majatek.

Finansowanie dziatan terrorystycznych moze wigzac sie
z ukrywaniem Zrodta funduszy lub ich przeznaczenia.

Zabronione jest angazowanie sie w pranie pieniedzy,
dziatalnos¢ utatwiajaca pranie pieniedzy, finansowanie
terroryzmu i kazda inna dziatalnosS¢ przestepcza.

UPOMINKI | WYRAZY GOSCINNOSCI

Rozrywka, goscinnos¢ i wymiana prezentdw sa uznawane za
powszechng praktyke oraz cze$¢ budowania i utrzymywania
relacji biznesowych na catym Swiecie. Dostawcy DSV musza
jednak uwazaé, aby wymiany, w ktérych biorg udziat, nie
stanowity tapéwek ani nie byty postrzegane przez innych jako
nieuczciwe wywieranie wptywu.

Dozwolone jest przyjmowanie i oferowanie przez

dostawce DSV prezentdw, jesli ich wartos¢ nie przekracza
rozsadnego poziomu, a sam prezent, forma rozrywki lub
wyrazy goscinnosci nie maja na celu wywarcia wptywu na
obdarowanego. To, co uwazane jest za rozsadne, bedzie

sie roézni€ w zaleznosci od kraju i kultury. Z reguty wartos¢
prezentu nie powinna przekracza¢ dwukrotnosci szacowanej
stawki godzinowej osoby obdarowane;j.

Zabronione jest przyjmowanie i oferowanie podarunkéw
stanowiacych ekwiwalent gotowki, np. kart podarunkowych.
Optacone koszty podrézy, zakwaterowania w hotelu i wizyt

w restauracjach musza by¢ bezposrednio zwiagzane z interesami
prowadzonymi z DSV. Niezaleznie od wartosci podarunku czy
formy goscinnosci zawsze miej na uwadze moment, w jakim
dochodzi do wymiany korzysci, aby mie¢ pewnosé, ze nie
zostanie to przez nikogo odebrane jako tapéwka lub nieuczciwe
wywieranie wptywu.
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Przyktad rozsadnych prezentow:

Bilety/optaty za wstep na imprezy i podobne prezenty od
partneréw biznesowych, a takze dtugopisy, kalendarze
i drobne materiaty promocyjne.

Przyktad nieuzasadnionego prezentu:

Twoja firma poszukuje obecnie nowego dostawcy,

a pracownik popiera wybor jednego sposrod tych, ktorzy
ubiegaja sie o kontrakt. Podczas negocjacji jeden

z dostawcow zaoferowat pracownikowi bilety na koncert.

¥

Jest to niedopuszczalny prezent, poniewaz nie jest
zwigzany z dziatalnoscig prowadzona z Twoja firma i jest
oferowany w okresie wymagajacym szczegdlnej rozwagi.

BEZPOSREDNIE DAROWIZNY
NA CELE POLITYCZNE

Zabrania sie bezposredniego przekazywania darowizn

na cele polityczne w przypadku dziatania w charakterze
przedstawiciela DSV. Bezposrednie darowizny na cele
polityczne obejmuja finansowe i niepieniezne wspieranie
kampanii wyborczych, partii, organizacji lub politykéw w imieniu
DSV. Zakaz ten nie dotyczy osobistych wyboréw ani przekonan
politycznych dostawcéw, pod warunkiem Ze taka dziatalnosé
nie moze zostac btednie odebrana lub zinterpretowana jako
tozsame ze stanowiskiem firmy DSV.
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Umowy, niezaleznie od ich formy i Nie masz prawa uczestniczy¢ w nastepujacych
Ko N K U R E N CJ A podpisujacych je stron, nalezy zawsze dziataniach ani by¢ ich strona:

negocjowa¢ zgodnie z zasadami uczciwej

konkurencji. - Ustalanie cen
. . . . . - Podziat rynku (dzielenie rynkdw)

DSV ZObOWIQZUje sie do PrzeStrzeganla wszy5tk|Ch Dostawca musi zachowa¢ taki sam - Ograniczenie lub kontrola produkcji lub
obowiqzujqcych przepiséw dotyczqcych konkurencji stopieii starannosci i nie moze zawieraé zdolnosci produkcyjnych
H 2 etn 3 : zadnych umow ani porozumien, - Wymiana informacji na temat cen lub
I prawa antymonc?p?lowego. Aby I.!p‘e\A.II'IIC SIQ,‘Z‘e nie v formalnych ani nieformalnych, ktérych innych warunkéw dotyczacych spotek
haruszamy przepisow, trzeba mie¢ Swiadomos¢ sytuaql, celem lub prawdopodobnym skutkiem DSV, dostawcdw lub innych powigzanych
ktore mogq miec Wpl’yw na konkurencjg. jest znaczne ograniczenie konkurenciji. stron trzecich

- Porozumienia zmowy dotyczace istotnych
warunkdw, stawek, optat, obcigzen i
warunkdéw pomiedzy konkurentami
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WYKORZYSTYWANIE
INFORMACII |
PRYWATNOSC DANYCH

Dziatalnos¢ biznesowa DSV zalezy od danych i informacji.
Ich nieupowaznione ujawnienie lub niewtasciwe uzycie
moze zaszkodzi¢ DSV oraz naszym klientom, dostawcom

i innym partnerom biznesowym. Naszym obowiazkiem
jest ostrozne obchodzenie sie ze wszystkimi informacjami
— w tym z wtasnoscia intelektualna i danymi poufnymi.
Jako dostawca DSV musisz szanowac i chroni¢ poufnos¢
informacji nalezacych do DSV, naszych klientow,
dostawcow i innych partnerow biznesowych.

MATERIALY
| INFORMACIJE POUFNE

Zabrania sie ujawniania osobom
nieupowaznionym lub osobom trzecim
jakichkolwiek informacji poufnych lub
zastrzezonych uzyskanych w trakcie
badz po zakoficzeniu wspétpracy z DSV.

Informacje poufne lub zastrzezone moga
zostac ujawnione osobie trzeciej wytacznie
za pisemna zgoda wyrazonga w umowie

o zachowaniu poufnosci lub jesli ujawnienie
jest wymagane prawem.

Informacje poufne i zastrzezone obejmuja
wszelkie informacje niejawne, ktére

w przypadku ujawnienia moga by¢ przydatne
dla konkurencji lub szkodliwe dla DSV, naszych
klientéw, dostawcow i innych partneréw
biznesowych.

PRYWATNOSC DANYCH

DSV gromadzi dane o Tobie jako dostawcy,

na przyktad dane dostawcy, takie jak dane
firmy, numer telefonu oraz adres pocztowy lub
e-mail. Aby zachowaé zgodnos¢ z przepisami
dotyczacymi ochrony danych, firma DSV
wydata wiazace reguty korporacyjne majace na
celu zagwarantowanie, ze zgromadzone dane
osobowe nie zostang uszkodzone, skopiowane,
skradzione, ujawnione, niewtasciwie
wykorzystane ani udostepnione osobom bez
odpowiedniego upowaznienia i zgody.

Tych samych standardéw oczekujemy od
naszych dostawcow.

Wiecej na temat naszych wiazacych zasad
korporacyjnych mozna przeczytac tutaj.

ODPOWIEDZIALNE
POSTEPOWANIE

DSV zacheca do korzystania z mediéw
spotecznosciowych i innych platform
internetowych do komunikaciji
biznesowej i nawiazywania kontaktow.
Nalezy jednak pamietaé, ze posty

na prywatnych kontach w mediach
spotecznosciowych, takich jak Linkedin,
Facebook czy X, sa publiczne, nie moga
wiec zawiera¢ poufnych informacji DSV.

Kiedy wypowiadasz sie w mediach
spotecznosciowych, musisz wyraznie zaznaczyc,
ze wyrazasz osobiste przekonania, ktére nie
reprezentuja stanowiska firmy, chyba ze jestes
autoryzowanym przedstawicielem DSV.

W przypadku gdy komunikacja odbywa

sie w domenie publicznej i mogtaby

zostac odebrana jako zwigzana z DSV, za
niedozwolone uwaza sie nastepujace dziatania:

- wiadomosci lub posty zawierajace
wypowiedzi na dowolny temat, ktére
mozna btednie zinterpretowac jako punkt
widzenia DSV;

- publikowanie zniestawiajacych lub
Swiadomie fatszywych materiatéw na
temat firmy DSV, jej pracownikéw, klientow
lub dostawcow.

Powyzsze ma zastosowanie niezaleznie od
tego, czy komunikacja odbywa sie online czy
w innym miejscu, z urzadzenia prywatnego
lub nalezacego do firmy, w trakcie pracy czy
poza jej godzinami.


https://www.dsv.com/en/about-dsv/privacy-policy
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PRAWA CZLtOWIEKA

W DSV wierzymy, ze prawa cztowieka sa prawami
podstawowymi i powinny by¢ zawsze chronione zgodnie

z konwencjami i zaleceniami Miedzynarodowej Organizacji
Pracy (MOP). DSV zobowiazuje sie do stosowania
uczciwych praktyk przy zatrudnianiu oraz do zapewniania
rownych szans i rownego traktowania. Wszyscy, ktorzy
Swiadcza ustugi na rzecz DSV, bezposrednio jako jej
pracownicy lub posrednio jako pracownicy naszych
dostawcow, musza by¢ traktowani z szacunkiem.

ZGODNOSC Z MIEDZYNA-
RODOWYMI STANDARDAMI
PRAW CZLOWIEKA

Jako sygnatariusz paktu UN Global Compact
firma DSV wspiera obowigzujace przepisy
ustawowe i wykonawcze dotyczace praw
cztowieka i prawa pracy oraz zobowigzuje
sie ich przestrzegac. Takiej samej postawy
oczekujemy od naszych dostawcow.
Zobowiazujemy sie do przestrzegania
Deklaracji MOP dotyczacej podstawowych
zasad i praw w pracy, a takze Powszechnej
Deklaracji Praw Cztowieka, Wytycznych ONZ
dotyczacych biznesu i praw cztowieka oraz
praw dziecka i zasad biznesowych.

Opro6cz niniejszego Kodeksu postepowania
firma DSV wdrozyta Polityke ochrony praw
cztowieka, ktéra omawia bardziej szczegbtowo
nasze zaangazowanie i obowiazki.

PRACA PRZYMUSOWA,
HANDEL LUDZMI | WSPOt-
CZESNE NIEWOLNICTWO

DSV angazuje sie w walke z handlem ludZzmi,
praca przymusowa lub praca dzieci oraz
niewolnictwem wobec zadtuzenia. Oznacza
to, ze wszelka praca w firmie DSV musi by¢
dobrowolna. Uznajemy i szanujemy prawo do
zrzeszania sie i negocjacji zbiorowych zgodnie
z obowigzujgcym prawem. Publikujemy
coroczne OSwiadczenie o wspdtczesnym
niewolnictwie, w ktérej ujawniamy podjete
dziatania i przyszte plany, aby zagwarantowac,
ze w naszych faricuchach dostaw ani w
zadnym aspekcie naszej dziatalnosci nie stosuje
sie zadnej formy wspotczesnego niewolnictwa
ani handlu ludzmi.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w naszym
Oswiadczeniu o wspétczesnym niewolnictwie.
Dostawcy musza by¢ réwniez Swiadomi
nastepujacych wymagan:

- DSV nie zezwala agencjom rekrutacyjnym
na obcigzanie potencjalnych pracownikéw
jakimikolwiek optatami lub kosztami.

- DSV nie zezwala na zatrzymywanie
paszportéw, dowoddw tozsamosci i innych
waznych dokumentéw pracownikéw.

- Pracownicy muszg otrzymac pismo
potwierdzajace ich warunki zatrudnienia,
jesli wymagaja tego przepisy krajowe.

PRACA DZIECI

Praca dzieci jest zakazana na mocy Konwendji
MOP C138 dotyczacej najnizszego wieku
dopuszczenia do zatrudnienia. Minimalny wiek
pracownikéw nie moze by¢ nizszy niz wiek
ukonczenia obowigzku szkolnego, a w zadnym
wypadku nie moze by¢ nizszy niz 15 lat.

GODZINY PRACY
| WYNAGRODZENIE

Godziny pracy i okresy odpoczynku musza
miescic sie w lokalnych granicach prawnych lub
w limitach zalecanych przez MOP, w zaleznosci
od tego, ktora z tych wartosci jest nizsza.

Wynagrodzenie pracownikéw powinno
spetniac lub przekraczac ustawowe lub
uzgodnione minimalne standardy branzowe
w danym kraju i nie powinno spadac
ponizej ptacy zapewniajacej utrzymanie na
minimalnym poziomie w danym kraju.


https://docs.dsv.com/group/group-compliance/dsv-human-rights-policy/
https://docs.dsv.com/group/group-compliance/dsv-human-rights-policy/
https://www.dsv.com/en/sustainability-esg/governance/policies/modern-slavery-statement
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DYSKRYMINACIJA
| MOLESTOWANIE

W firmie DSV dazymy do tworzenia
przyjaznego i inkluzywnego miejsca pracy, w
zwigzku z czym stosujemy polityke zerowej

tolerancji wobec wszelkich form molestowania.

Jako dostawca DSV musisz zapewniaé
wszystkim rowne prawa i sprzeciwiac sie

dyskryminacji, niesprawiedliwemu traktowaniu,

molestowaniu lub zaktdceniom ze wzgledu

na czynniki takie jak narodowos¢, rasa,
niepetnosprawnos¢, ptec (w tym tozsamosc
lub ekspresja ptciowa), orientacja seksualna,
wyznanie, przekonania polityczne oraz
pochodzenie etniczne lub spoteczne. Surowo
wzbronione s3 wszelkie naduzycia — fizyczne,
seksualne, psychiczne lub stowne — a takze
grozby lub zastraszanie.

BEZPIECZNE
WARUNKI PRACY

DSV oczekuje od swoich dostawcow
starannosci i dobrej oceny sytuacji, w tym
sposobu reagowania w przypadkach, gdy
istnieje podejrzenie, ze personel nie jest

odpowiednio wykwalifikowany i przeszkolony.

Wykonujac swoja podstawowa dziatalnosé
spedycyjna i logistyczna, DSV polega niemal
wytacznie na dostawcach w przypadku
fizycznego transportu towaréw. W zwigzku
z powyzszym od dostawcoéw Grupy

DSV oczekuje sie wdrozenia procedur
bezpieczenstwa i higieny, ktoére zapewniaja
bezpieczne i niezagrazajace zdrowiu
Srodowisko pracy, zaréwno fizyczne,

jak i psychologiczne, a takze podjecia
odpowiednich Srodkéw zapobiegajacych
uzywaniu i naduzywaniu przez pracownikow

alkoholu, narkotykow lub innych
niedozwolonych substancji podczas pracy.

DSV oczekuje, ze wszyscy dostawcy beda

w skuteczny sposob informowaé swojego
przedstawiciela pracownikdw DSV o wszelkich
kwestiach zwigzanych z bezpieczefstwem

i higiena pracy lub przypadkach niezgodnosci
z procedurami.

Wszelkie wypadki Smiertelne i/lub powazne
obrazenia oraz te, ktére moga prowadzi¢

do odpowiedzialnosci, dziatan prawnych lub
roszczen z udziatem DSV i/lub klientow,
nalezy zgtaszac ustnie przedstawicielowi
pracownikéw DSV niezwtocznie lub
natychmiast po uzyskaniu odnosnej informacji,
a w kolejnym dniu roboczym takze w formie
pisemnego oswiadczenia.

DSV oczekuje od swoich Dostawcow
zapewnienia, ze wszelki sprzet uzywany
podczas Swiadczenia ustug na rzecz DSV
jest dobrej i solidnej jakosci, spetnia ogdlne i
wymagane prawem standardy konserwacji i
zawsze jest zgodny z wszelkimi przepisami
lub Srodkami bezpieczenstwa.

Dostawcy musza stosowac sie do
szczegoblnych zadan, zasad i przepiséw
ustanowionych przez DSV lub jej klientéw

w odniesieniu do ogdlnego zachowania,
obstugi, sztauowania, zatadunku, roztadunku
i transportu towardw z i do lokalizacji klienta
lub DSV. Dostawcy nie sa jednak zobowigzani
do spetniania okreslonych zadan, ktére moga
by¢ sprzeczne z przepisami dotyczacymi
bezpieczeristwa ruchu drogowego lub
podobnymi przepisami obowigzujacymi w
jurysdykcjach, w ktérych lub przez ktére ma
sie odbywac transport.




11

Kodeks postepowania dla dostawcow

WPLYW NA SRODOWISKO

Firmy z branz transportowej i logistycznej sa jednymi

z najwiekszych konsumentow paliw kopalnych. Branze

te przyczyniaja sie rowniez do generowania odpadow,
poniewaz materiaty wykorzystywane do przechowywania
i transportu towarow czesto sa jednorazowego uzytku.
Jako czotowy globalny spedytor mamy Sswiadomosc¢
naszej odpowiedzialnosci za odgrywanie aktywnej roli

w zwalczaniu zmian klimatycznych i zanieczyszczenia
powietrza, dlatego wspoélnie z naszym tancuchem
wartosci podejmujemy dziatania na rzecz zerowych emisji
netto w branzy do 2050 roku. Dlatego tez oczekujemy
od naszych dostawcow aktywnego przyczyniania

sie do zmniejszania wptywu na Srodowisko podczas
Swiadczenia ustug transportowych w imieniu DSV.

Nasze zaangazowanie znajduje wyraz

w systemie zarzadzania z okreslonymi
politykami, dziataniami i celami zwiazanymi

z obszarami, w ktérych wywieramy najwigkszy
wptyw na zmiany klimatyczne, zanieczyszczenie
powietrza i odpady. Wdrozylismy w firmie

DSV kilka programéw skoncentrowanych

na zapewnianiu nowych technologii, paliw
alternatywnych i energii odnawialnej oraz
inwestowaniu w nie, aby stymulowa¢ postepy

w realizacji tych celéw. Wprowadzilismy réwniez
Srodki na rzecz efektywniejszego wykorzystania
energii i zasobow.

Regularnie monitorujemy i raportujemy nasze
postepy, aby zagwarantowac realizacje
naszych celdw.

Wiecej informacji na temat wysitkdw firmy
DSV na rzecz zrbwnowazonego rozwoju
mozna znalez¢ tutaj oraz w naszej Polityce
zrbwnowazonego rozwoju.



https://www.dsv.com/en/sustainability-esg/environment
https://docs.dsv.com/group/group-compliance/sustainability-policy/
https://docs.dsv.com/group/group-compliance/sustainability-policy/
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SANKCIJE | KONTROLE
EKSPORTOWE

Kontrole i sankcje eksportowe sprawiaja, ze Swiat jest
bezpieczniejszym miejscem, a zatem wptywaja na cate
nasze zycie. Wszystkie osoby pracujace w firmie DSV

lub w jej imieniu odpowiadaja za zapewnienie zgodnosci

z obowiazujacymi sankcjami i przepisami dotyczacymi
kontroli eksportu. Brak takiej zgodnosci negatywnie
wptywa na nasze wspélne bezpieczenstwo i stanowi
zagrozenie dla naszej reputacji. Nieprzestrzeganie
przepisow wiaze sie rowniez z ryzykiem powaznych sankcji
cywilnych i karnych. Zachecamy dostawcow do wdrazania
programow zgodnosci, ktore utatwiaja wykrywanie

i terminowa korekte wszelkich naruszen sankgji i kontroli
eksportu oraz zapobieganie takim naruszeniom. Dostawcy
musz3 sie upewniaé, ze nie prowadza zadnych interesow
ze stronami podlegajacymi odpowiednim ograniczeniom

w ramach kontroli eksportu lub sankgji, a takze zawsze
dziatac zgodnie z przepisami kontroli eksportu

i sankcjami przy prowadzeniu dziatalnosci obejmujacej
kraje i regiony objete takimi Srodkami oraz informowaé
firme DSV o wszelkich kontrolach lub ograniczeniach
majacych zastosowanie do dostarczanych przez nich
towarow lub ustug. Jesli przy wspotpracy z DSV dojdzie
do naruszenia kontroli lub sankcji eksportowych, dostawcy
musz3a niezwtocznie zgtosic to osobie do kontaktu

z firmy DSV lub za posrednictwem systemu zgtaszania
nieprawidtowosci DSV — Integrity Line.

KONTROLA PODMIOT()W‘
POD KATEM OGRANICZEN

Firma DSV dba o to, by nie prowadzi¢
intereséw z podmiotami podlegajacymi
ograniczeniom w zakresie kontroli eksportu

i sankcjom. W tym celu DSV uzywa
oprogramowania do sprawdzania wszystkich
swoich partneréw biznesowych pod katem
list stron objetych zakazem, publikowanych
przez rzady i organizacje miedzyrzadowe.
Podobnie dostawcy musza sie upewniac,

Ze nie wspotpracujg ze stronami objetymi
ograniczeniami, i na zadanie DSV przedstawiac
dokumentacje wymagana do wykazania
zgodnosci z przepisami kontroli eksportu

i sankcjami.

KRAJE | REGIONY OBJETE
OGRANICZENIAMI

Niektore kraje i regiony wigza sie z wyzszym
ryzykiem zwigzanym z kontrolg eksportu

i sankcjami niz inne. DSV &cisle monitoruje
cata swoja dziatalnos¢ w celu zapewnienia
zgodnosci z przepisami kontroli eksportu

i sankcjami, a ponadto przeprowadza
dodatkowa analize due diligence i zachowuje
szczegblng ostroznos¢ w przypadku

krajow i regiondw podwyzszonego ryzyka.
Od dostawcoéw oczekuje sie zachowywania
podobnej ostroznosci oraz zapewniania
zgodnosci z obowiazujgcymi Srodkami przy
prowadzeniu dziatalnosci w tych obszarach.

TOWARY OBJETE
OGRANICZENIAMI

Niektére towary wymagajg zezwolenia
rzadowego przed ich eksportem, importem,
transferem lub transportem. We wspétpracy
ze swoimi partnerami biznesowymi DSV
zawsze dba o to, by uzyskaé wszystkie
wymagane zezwolenia przed realizacja
transportu. Dostawcy musza rowniez
upewnic sie przed rozpoczeciem transakgji,
ze otrzymano wszystkie wymagane
upowaznienia rzagdowe, i na zadanie
przedstawiac taka dokumentacje.
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W
PRAKTYCE

Dostawcy DSV musza
przez caty czas
przestrzegac niniejszego
~Kodeksu postepowania
dla dostawcow”. Musza
rowniez przestrzegac
tych zasad przy wyborze
partnerow biznesowych
oraz podczas prowadzenia
dziatalnosci i Swiadczenia
ustug w imieniu DSV.

Zobowiazania wynikajace z ,Kodeksu
postepowania dla dostawcdw” stanowig
rozszerzenie zobowigzan dostawcow
wynikajacych ze wszelkich uméw zawartych
pomiedzy DSV a dostawca. DSV zastrzega sobie
prawo do przeprowadzania audytow w celu
sprawdzenia, czy jej dostawcy spetniaja standardy
,Kodeksu postepowania dla dostawcow”.

ZGEASZANIE NARUSZEN

DSV zobowiazuje sie do utrzymywania kultury
uczciwosci i odpowiedzialnosci. Dostawcdw DSV
zacheca sie do zgtaszania wszelkich zauwazonych
lub podejrzewanych nieprawidtowo3ci lub
niewtasciwych dziatan, ktére miaty miejsce lub
moga prawdopodobnie mie¢ miejsce. Nalezy
zgtaszac rowniez wszelkie podejrzewane naruszenia
zasad i regut okreslonych w niniejszym ,Kodeksie
postepowania dla dostawcow” lub obowigzujacych
przepisach ustawowych i wykonawczych.

W tym celu firma DSV stworzyta system
zgfaszania nieprawidtowosci o nazwie Integrity
Line, ktory jest dostepny dla wszystkich
pracownikéw, dostawcow oraz podmiotow

zewnetrznych i pozwala w bezpieczny sposéb
zgfaszac wszelkie watpliwosci lub zauwazone
niewtasciwe postepowanie. Wszelkie przypadki
naruszen niniejszego ,Kodeksu postepowania

dla dostawcow” lub obowigzujacych przepisow
ustawowych i wykonawczych nalezy zgtaszac
osobie do kontaktu w DSV lub za posrednictwem
Integrity Line, systemu zgtaszania
nieprawidtowosci firmy DSV.

Wiecej informacji na temat systemu Integrity

Line zawiera nasza Polityka zgtaszania
nieprawidtowosci.

DALSZE DZIALANIA
W REAKCIJI NA ZGLOSZENIA
| POTENCJALNE SANKCIE

Wszelkie przypadki naruszeri ,Kodeksu
postepowania dla dostawcéw” sg traktowane
bardzo powaznie i oczekuie sie, ze dostawca
podejmie dziatania naprawcze w celu usuniecia
takiego naruszenia, a takze wdrozy odpowiednie
Srodki w celu zapobiezenia ponownemu
wystapieniu takich sytuacji w przysztosci.

W razie potrzeby w reakgji na incydenty

moga zostac natozone sankcje. W przypadku
powaznych lub powtarzajacych sie naruszen
DSV zastrzega sobie prawo do zakonczenia
relacji biznesowej ze skutkiem natychmiastowym
i bez zadnej odpowiedzialnosci wobec dostawcy.

,Kodeks postepowania dla dostawcow” jest
réwniez dostepny na stronie wwwv.dsv.com.
Dostawcy sa zobowigzani do zapoznania sie z
treScia ,Kodeksu postepowania dla dostawcow”.

Jesli masz jakie$s obawy, mozesz
skontaktowac sie z DSV lub zgtosic to za
posrednictwem Integrity Line, systemu
zgtaszania nieprawidtowosci firmy DSV.

Integrity Line, system zgtaszania
nieprawidtowosci w firmie DSV
https://dsv.whistleblowernetwork.net

Dowiedz sie wiecej o Integrity Line, naszym
systemie zgtaszania nieprawidtowosci,
na stronie dsv.com

https://www.dsv.com/en/sustainability-esg
our-integrity

Niniejszym przyjmujemy do wiadomosci i potwierdzamy, ze (nalezy wybrac jedna z ponizszych opcji):

[] Przeczytalismy, zrozumielismy i zaakceptowalismy powyzszy Kodeks postepowania dostawcow DSV oraz ze w kazdym przypadku bedziemy przestrzegac Kodeksu postepowania dostawcow DSV.

[] PrzeczytaliSmy i zrozumieliSmy Kodeks postepowania dostawcow DSV i dodatkowo potwierdzamy, ze posiadamy wtasny Kodeks postepowania lub rownowazng polityke, ktora obejmuje co
najmniej nastepujace zagadnienia: wptyw na Srodowisko, prawa cztowieka oraz przeciwdziatanie przekupstwu i korupgiji.

Ponadto zobowiazujemy sie do zgtaszania wszelkich znanych lub zasadnie podejrzewanych naruszer Kodeksu postepowania dostawcéw DSV do punktu kontaktowego DSV lub poprzez infolinie
DSV Integrity Line systemu zgtaszania nieprawidtowosci dostepng pod adresem: https://dsv.whistleblowernetwork.net.

NAZWA FIRMY/NR VAT

MIEJSCE

NAZWISKO/TYTUL

PODPIS/DATA


https://docs.dsv.com/group/group-compliance/dsv-whistleblower-policy-2023-english-version/
https://docs.dsv.com/group/group-compliance/dsv-whistleblower-policy-2023-english-version/
http://www.dsv.com
https://dsv.whistleblowernetwork.net
https://dsv.whistleblowernetwork.net
http://dsv.com
https://www.dsv.com/en/sustainability-esg/our-integrity
https://www.dsv.com/en/sustainability-esg/our-integrity
https://dsv.whistleblowernetwork.net
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